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Algemene artikels en berigte
Hoe om 'n vakkundige verslag te skryf

W..I. Pienaar
Dcpartemenl Vervocrckonomic cn Logistick, Universilcil van Slcllenbosch, Privaal sak X1, Malicland. 7602

UITTREKSEL

Riglyne word verskafvir doeUreffende verslai>doeniuf> van vakkundige ondersoeke mil vir 'n kliénl itilgevoer word. Raad word gegee
oor hoe die oordeelkiindige hantering van teks-, hron-, kruis- en inhoiidsverwysings, afkortings, simliole en gelalle die skryfproses kan
vergeniaklik en leeshaarheid kan verhoog. Die Misindeks, wat 'n loels vir ieesiniarheid is, word verduideiik en aan die hand van '
voorheeld loegepas. Wenke word verskafoor hoe ljondigheid, dnidelikheid en noiikeiirigl}eid 'n verslag se leeshaarheid en irejkrag
kan hevorder. Die redigeringsproses word aan die hand van die volgende slappe verduideiik: (/) volledigheidskonlrole, (2) hevesliging
van logiese vioei, .2 laalversorging, (4) konsekwenlheidskonlrole, en {5) hevesliging van welenskaplike en vakinhouilelike
aanvaarbaarheid

Abstract

How to write a SFECIallst report

Guidelines are suppliedfor effective report writing on specialised research conductedfor a client. Advice is given on how the sensible
use of te.xt, source, cross- and content references, abbreviations, symbols and numbers can simplify the writing process and enhance
readability. The Fog Inde.x, which is a testfor readability, is e.xpktined and applied through the use ofan e.xample. Hints are given as
to how conciseness, clarity and accuracy can improve the effectiveness ofa report. The editing process is e.xplained by making use of
the following steps: (1) checking for omissions, (2) checking for logical progression, (3) editing of the language, (4) consistency

control, and (5) ensuring that the report is scientifically and technically acceptable.

INLEIDING

Hicrdic arlikel is die laasle al'lewcring in 'n reeks van twee
arlikcis. Die vorige allewering hel gehande! oor die siciseimalige
sameslciling en icksordening van 'n val<kiindigc verslag. Ilicrdie
al'lewcring het le make met die skryl'van so 'n verslag.

'n Grondreel by verslagskrywing is om die Irani, slyl en
formaat al'ic stem op die tipe kliiinl met sy besondere behoefles
en verwaglings. Insgelyks mod die lengle van ’ii verslag
afgeslem wees op die omvang van 'n ondcrsoek.

Vakkundige verslae aan "nkliént mod bondigen op die man af
wees, maar log volledig genoeg om le ooiluig. Dil kan onder meer
bewerkslellig word deur sekere besonderhcde in bylaes le plaas en
weldeurdag van 'n verwysingslelsel gebruik le maak. Die
besprcking moet slegs die relevanle hoolieile beval, en die skryfslyl
moel so wees dal die klieni die verslag maklik volg. Die doel van
'n sludieverslag is om die versamelde I'eile, gevolglrekkings en
aanbevelings ordelik, objeklief en diiidelik weer le gee.

VERWYSINGS

Teks- en bronverwysings

Teks- cn bronverwysings dien 'n drieledige doel. In die eersle
plek dien hulle as erkenning vir inligting cn ander leile wal aan
ander bronnc onlleen is. In die Iwecde plek word na erkende
oulorileile verwys om sodocnde slandpunte le slaal ol
vertrekpunie le rcgverdig sonder om die navorsing waarna in die
geraadpiccgdc werke verwys word, ic herhaal. In die derde plek
slel hulle die belangslellende leser in staat om mcer uilgcbreid le
Ices na aanleiding van wat in die verslag genoem word.

Vir tcksverwysing na gcraadpieegde bronnc word die
Harvardmelode aanbeveel: dil is dicaanduiding van die skrywer
van die brondokument sc van, gevolg dcur die jaar van uitgawc.

gevolg deur die betrokke bladsynommer(s) in die geraadpiccgdc
bron. Die voordcci van hicrdie verwysingsmelode is dal die Icscr
onmiddellik wcet wie die aangehaaldc skrywer is, hoc onlangs
die bron is en waar die gcbruiktc inligting voorkom. Indien na
"n bron as gcheci verwys word, en nic na "n besonderc feil of
inligting nic, word bladsynommecrs nic vermeld nic.

Volledige bibliografiese besonderhcde van clke vcrwysing
word aan die einde van die verslag of hoot'stuk in 'n bronnelys
georden. Die bronnelys aan die einde van die verslag verskyn
na die besprcking, cn voor die bylaes. Dil verskyn as "n eiikele
lys en nic in ondcral'dclings volgens die soorl geskril' nic.

Die bronnelys word alfabetics volgens outeursnaam
(skrywersvan) en voorlellcrs georden. indien daar na mcer as
ecn werk van 'n outeur verwys word, word sulke werke
kronologies volgens datum van uitgawc gcrangskik.

Alfabetiesc rangskikking van bronverwysings maak dil
maklik virsowcl die lescr as die skrywer. Enersyds is verwysings
maklik vindbaar. Andersyds lcwer dil bykans geen problemc
wannecr van die verslag sc onderafdclings wal icksvcrwysings
beval hcrrangskik, weggelaat of as nuwes bygcvoeg word nic.

Die lescr word vcrwys na die volgende Afrikaanse
naslaanbronne vir riglyne cn voorhcclde van teks- cn
bronvcrwysing volgens die Harvardmetodc: Burger, 1992:21-
76;Combrink, 1992: Bylae I; Pienaar, 1994:30-45: Wclman &
Van derWalt, 1981:11-27.

Die Harvardmelode voldoen nic aan allc vakgebicde se
verwysingsvereistes nic. Hicrdie vakgebicde is (1) die
Regswctcnskappe, (2) KlassiekeTale (Cricks cn Laiyn, wannecr
daar na 'n klassieke gcskrif verwys word), cn (3) die
Geskicdskrywing.

Wal die Regswelenskappe betrcf, word die verwysingsriglync
5005 Uileengesit dcur Venter (1990) aanbeveel. Poigieter, Van der
Wall & Van dcr Elst (1991:45) verskaf riglyne oor verwysings-
melodiek in die KlassiekeTale. In die Geskicdskrywing word die
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verwysingsinelodick wat Van der Merwe (1972) vir die Siiid-
AlVikaansc Argicn<ommissic opgeslcl licl, aanbevel.

Wanncer dit onwaarskynlik is dal icscrs icksverwysings
terstond sal opvolg, ol' as die meeste lesers slogs in die primcre
icks belangstel, gaan teksverwysings volgens die larvardmelode
(veral waarlalryke vei'wysings voorkom) se nuuigheid verlore
cn lecsbaarhcid word opgeolTcr. Die deiirlopcnde nolemelode
kan eerder gebi'uik word. By hierdie metode is leksverwysing-
sylcrs cn voel- of eindnole saam met of 'n alfabeliese of ’ii
kronologies geordende bronnclys belrokke. (Sien Burger,
1992:129-188.)

Kruisverwysings

Kruisverwysings word gebruik oin op spesificke plekkc in die
teks na andcr gedcclles van die bclrokke werk ic verwy.s waar
ook regslreeks verbandhoudendc wclcnswaardighede oor die
verwysingsondcrwerp voorkom. By die Harvardvcrwysings-
melodc word kruisvcrwysings lusscn rondo hakios geplaas.

Kruisvcrwysings moet na die kleins moonllike leksonderdcci
vorwys, soos 'n label, figuur of ondcrafdeling. Indicn dit ’n
rondblaaiery verg om ’n kruisverwysde leksonderdeel to vind,
kan die bladsynommer ook vcrmeld word, byvoorbecid:

..... (sien label 4, bladsy 8).

Indien die kruisverwysde leksonderdeel mceras 'n bladsy lank
is cn die relcvanlc inligling kom slegs op een bladsy voor, kan
die bladsynommer ook vermeid word, byvoorbecid:

..... (sien bylae 2, bladsy 2.3).

Om rondblaaiery by lang verslac le beperk, is dil nuUig om clkc
figuur- cn labelnommer ic laal begin mcl die nommer van die
hoofsluk waarin dit voorkom. So sal label 2.2 die twccdc label
in hoofsluk 2 wees. Net so kan die bladsynommcrs van bylacs,
indien daar 'n hcle paar bylaes voorkom cn van hulle lank is,
begin met die nommcr of Idler van die betrokke bylac. Dil
vergemaklik die opsporing van bylacs cn vereenvoudig ook die
icksverwysing van ander skrywers wat na inligling in 'n bylae
van 'n werk wil verwys.

Wannccr die verwysingsonderwerp 'n woord of konsep is,
verskyn die kruisverwysing onmiddellik nd die woord of konsep,
byvoorbecid:

Indien 'n kruisverwysing op 'n sin betrekking hct, verskyn dit
as deel van die sin aan die cindc daarvan. byvoorbccid:

..... "nonlluglcr aan die brandsloftoevocrpyp gckoppel (sien
figuur 3.1).

Wannccr 'n kruisverwysing op meer as ccn sin betrekking het,
word dil aan die cindc van die bclrokke paragraaf as 'n aparlc
item gcplaas. “Sien” begin dan met 'n hooflettcr en "n punl
verskyn voor die sluitingshakie, byvoorbecid:

..... in sulke gevallc. (Sien afdeling 4.8.)

Ongelukkig kan kruisvcrwysings stcurcnd wees, veral as die
lescr na die kruisverwysde pick blaai cn vind dal hy nie by die
verwantc inligling belang hel nic. Daarom is dit hoflik tecnoor
die leser, veral waar na verskillendc plekkc verwys word, om
die rede vir kruisverwysing bondig le vermeld, byvoorbeeld:

..... waargenomc Koste (sien lys van definisics, bladsy 22 cn
berekeningswyse, bylae 3).

Inhoii(l.sverwysing.s

Inhoudsverwysings op bepaalde plekke in die teks verwys na
aanvullende aanlckeningc of bykomende vciduidclikings wat
in "n lys eindnole — of in vitsondcrlikc gevallc as voelnole —
verskaf word. Die vcrwydering van aanlckeningc en verduide-
likings uil die teks cn die rangskikking daarvan as eindnole vind
plaas omdal dil sckondcre inligling be.val wal nic regslreeks
mcl die primcre icma verband hou nic. Encrsyds sal die belioud
daarvan in die tcks afbrcuk doen aan die lecshaarhcid van die
verslag cn die lescr se gedagtcgang ondcrbreek. Andersyds sal
dil die tcks onnodig lywig maak vir lcscrs wal nie in hicrdic
sekondérc inligling bclangstel nie.

Eindnole word of aan die cinde van elke hoofsluk ofaan die
cindc van die verslag, direk voor die hronnelys, gcplaas.
Inhoudsverwysings verskyn in die teks as 'n opcenvolgende
recks vcrhoogde kensyfers, sonder cnige hakies. Indien 'n
verslag 'n wiskundige inslag hct, sodat 'n kensyfer dalk
verkeerdelik by numericsc tcksgedeelles as 'n magsverhcl'fing
aangesicn kan word, kan die kensyfcrs dwarsdcur die verslag
lusscn hakies gcplaas word. In die lys van aanlckeningc word
die eindnole in dieselfde orde vcrmeid as wal die verhoogdc
kensyfers in die tcks van die verslag voorkom. Eindnole mod
bondig wees, hidien "neindnoot mceras 'n bladsy bcloop, moet
dit licwer in "n bylac omskcp word.

Eindnole word gebruik:

* Vir bykomende inligling, byvoorbccid:
Inhoudsverwysing:
....... waarskynlik weens die groot aantal fielse op Stellen-
bosch.'
Eindnool:
. Aan die Univcrsileil allcen besil | 800 sludente fielse,
lerwyl 65 doscntc aangcdui hd dal hulle per fids kampus
toe 1y.

* Virdcfiniering van begrippc indicn 'n lys van definisics nic
voorkom nie, byvoorbccid:
Inhoudsverwysing:
Gesonke koste- word gei'gnorcer....
Eindnoot:
2. Gesonke koste is daardie uiigawe wal rceds aangegaan

Vir rcdaksioneic kommenlaar of locligling van 'n belrokke
parly sc sicning van "n aspek wal in die leks besprcek word.
Om leksgedeelles inander werke le idcniifisccr waar verdcre
of meer omvangrykc inligling voorkom.

Om 'n bewcring tc slaaf, byvoorbeeld:

[nhoudsverwysing:

Die silplckgordcl-drakoers deur molorbesiuurders hd die
afgelopc dekade afgcnecm.

Eindnool:

3. Die Senlrale Slalislickdiens (Suid-Afrika, 1997:12) slel
die afname op 22 perscnl.

Om moeilik beskrylbare statisliese gegcwens op ic som wal
nie geredclik in labclvorm in die tcks weergegee kan word
nic.

Om die aflciding of onlwikkcling van wiskundige vergc-
lykings le verduidelik.

Vir die omrckening van vrcemde geldeenhcdc, mate en
gewigte, byvoorhecid:

Eindnoot:

4.’n Vicrkanle myl is gclyk aan 2,59 vierkanle kilometer.
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« Qiii "n aanhaling wal in die icks (vry) vcrlaal is, in die
oorspronklike laal wecr te gee.

« Om ’n sanieslelling toe le lig, soos ’ii liiérargiese
onderneniingsiruktuLir wal nie geredelik in figiiurvorm in die
leks weergegee kan word nie.

«Om ter wille van objektiwilcil on ewewigligheid ook die leen-
argLimenle van "n aspek wal in die leks voorgchoii is, le slel.

Voelnole word bo eindnole verkies:

« wanneer inhoudsverwysings ruimskools voorkoni en
eindnole rondblaaiery kan meebring;

+wanneer die nole nou verbonde is mel die leks;

« wanneer die nole as lileraluurverwysings dien, byvoorbceld
in die Regswelenskappe en in die Geskiedskrywing, waar
die Harvardmelode van verwysing nie gebruik word nie;

« wanneer 'nverslagdeiirgaans verlolkend is, byvoorbeeld (a)
"ninlerprelasie van andere se slellings, (b) al'lcidings van
andere sc bevindings, of (c) krilick op cn komincnlaar oor
andcre se uilsprake.

Voelnole verskyn ondcraan die bladsy waarop die inliouds-
verwysings voorkom. Die soorl gegewens word deur ekslra
ruimlc en/ofdeiir "n inorisonlale slrccp van die laasle leksrecl
op 'n bladsy geskei. Voelnole word dikwels deur kleincr
lellerfonlc van die primere leks onderskei.

AFKORTINGS, SIMUOLE EN GETALLE

AH'abeliese lysle van afkorlings cn simbolc wal gebruik is, is
waardevol in dokumenlc waar 'n vcrskeidenheid al'korlings cn
simbolc voorkom. Daar word aanbcvccl dal sulke lyslc heel aan
die cinde, sell's na die bylacs, gcplaas word, 'n Bladsy wal kan
uilvou, maak dil gerieflik vir die lcscr om hicrdic lysle van lyd
lol lyd le raadplccg. Al'korlings en simbolc word gewoonlik
afsondcrlik gclys, hoewel op dieselfdc bladsy indien moonllik.
Waar lang legnicsc uildrukkings hcrhaaldelik in die verslag
voorkom, kan hulle “iradisioncle legniese al'korlings” lussen
hakies nel na eersie gebruikmaking gecmceid word, cn daarna by
die al'korling gehou word.

Gelalle van nul lol iwaalf (dil is gelallc waarvan die name
nie woordsameslellings van ander gelallc sc name is nie) word
in gcskrewe leks voluil geskryf. Die gelallc 13 en groier word
in Arabiese syl'ers geskryf. Daar is afwykings op hierdie reel,
'n Gelal groier as iwaalf word uilgeskryf:

+ asdil die eersie woord van ’nsin is (probcer voorkom dal 'n
gctal aan die begin van 'n sin slaan, veral as dil "n grool
getal is, of op 'n breuk eindig);

« as dil 'n veralgemening is (so0s “daar was ongcveer
vicrhondcrd karre by die kerk gcparkcer”);

« as dil "noordrywing is (soos “op die ccrsle dag reeds was
daar "n honderd cn ccn probleme mcl die rckenaar” of “die
sludenl hel "n duisend cn ecn redes aangcvoer waarom sy
laboraloriumwerk nic gedocn is nie”); cn

* asdil 'ngcwone breuk (dil wil se nie 'ndcsimalc breuk nie)
kleiner as een is (soos in “drie kwart van die proewc....”).

'n Gelal kleiner as 13 word in syfcrs geskryl:

« asditdecl is van 'n reeks gelallc (soos “gedurendc die eersie
vyf werkdae van Januarie was daar ondcrskeidelik 4, 10, 7,
8 en 9ircinc laal”);

* asdil "nbedrag geld of 'n dalum is (soos R4 cn 8 April);

« as dil spcsifickc legniese gegewens soos 'n almeting,
gewigsmaal, loleransie, lempcraluur, icmpo, verbruikskocrs

ol resullaal van "n loels is;

« as dil verwys na die noninier van 'n afdeling, bladsy, bylae.
hoofsUik of illiislrasie in *n geskrif; en

« asdil 'ndesiniale breuk ofgelal groier as een is wal niel 'n
breiik eindig (s00s 0,76 on 13/8).

Wanneer wiskundigc bewerkings slap vir .slap geioon word, word
daar by wiskundigc skryl'wyse gehou en word alle syl'ers in
Arabies geskryf.

LEESBAARHEID
Toet.s vir lee.shaarheid

"n liasicse voorwaarde vir goeie lecsbaarhcid is dal die laal en
slyl van "n vakkundige verslag keurig en korrck mod wees.
Die vcrcisles vir slylvolle laalgebruik is bondigheid,
duidclikhcid en noukcurigheid. Tekorlkomingc aan hierdie drie
vercisles lci lol swak lecsbaarhcid.

"n Formulc om die lecsbaarhcid van 'n sluk Alrikaansc leks
le bepaal is die Misindeks. Dit is gcgrond op die Amcrikaanse
“Gunning Fog Index” cn is deur Combrink (1992:1 van bylae
3) vir Afrikaans aangepas. Die Misindeks is gebasecr op
sinslengle cn die voorkoms van mecrlcilcrgrepige woorde. Om
dit toe le pas, maak mens soos volg:

(a) Neem "n sluk leks van minsicns hondcrd woorde. Indien die
hondcrdsle woord in die middel van ’n sin is, tel die woorde
ol aan die cinde van daardie sin.

(b) Bepaal die gemiddeldc woordlengle per sin (noem dit L). L
= aantal woorde/aanlal sinne.
'n Dubbelpunl, kommapunl cn aandagsirecp tel as "n punt,
mils die dele daarvoor cn daarna volsinne is.

(c)Te! in die proefleks die aantal woorde wal drie of mcer
Icllcrgrepe hel (nocm dil N), cn decl deur iwee.

(d) Misindeks = (L + N/2) 0,4
Die faktor van 0,4 gee 'n resullaal wal aandui hoevecl jaar
skoling (primer, sekondcr cn lersicr bymckaargclel) die leser
nodig hcl om die kommunikasielading in 'n sluk leks
gemaklik le kan hanlecr.

As voorbeeld word die volgende sluk onllecd. wal geneem is
uil aanlekeningc vir voorgraadse vervoerekonomie-sludente:

Die volgendc sewe fisiesc eicnskappe van 'n pad heinvloed
voerluigloopkosle: profiel, bclyning, dwarssnil, oppervlak,
gelykvlakkruisings, loegange en uilgange, en lengle. Profiel
verwys na die vertikale eicnskappe in die lenglesnil en sluil
hellings, kruinboc cn duikboe in. Belyning verwys na plan- of
liggingsaspckte cn hel le make mel hori.sontale draaie. Dwarssnil
verwys na aspcklc soos skeiding van rybanc cn verdcling van
banc in lane, aantal lane, laan- cn skouerbrecdles, en verkanting
in draaie. Oppervlak is die plavciscinialcriaal met die besondere
grofheid, wrywing cn stowwcrighcid daarvan. Gelykvlak-
kruisings lei lol konflikpunlc mel die reg van wcg van kruiscnde
pad- cn spoorbanc, en vocloorgangc.

(a) Hierdie sluk hel 100 woorde, vcrsprei oor ses sinne.

(b)L= 100/6= 16,67

()N=32

(d) Misindeks = (L +N/2) 0,4 =13,1

Slegs mensc met minsicns 13 jaar opiciding in die rigling sal
dit gcmaklik kan Ices en begryp. Vir mensc wal nie vakkundig

in die rigling geskool is nie, sal die sluk moeilik wees.
Om die Fog Index van 'n Engclse prosastuk te bepaal, word
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licl soos by die Afrikaansc Misiiidcks gcluindcl. By die derdc
slap word cglcr iiic deiir twecgedcci nic. AlVikaans sc konvciisie
van aanmckaarskryf cn sy veilcdclyds-,i;(- lewer mecr “lang
woordc” as wat Engels normaalwcg licl. Dit is iels waaraan
Al'rikaanslesendes gewoond is (Combrink, 1992:3 van hylae 3).

Itondiglieid

Uit die Misindeks is dil duidclik dal lang sinnc cn lang woordc
lecshaarheid bemoeilik. In die algcmeen gesproke; hoc
eenvoLidiger die skryl'wcrk, hoc meer dinamies cn docllrcITend
is dit. Uileraard is lang vakwoorde soms noodsaaklik, maar
vermy die slaggal van vreenide cn modewoordc.

As die Misindeks van 'n Icks Ic hoog is, mod clkc sin nie
lerslond vcrkoi tof verdeel woi d nic. Die sinnc sal afgckap voorkom
cn rukkerig Ices. Sinsbouproblcmcontstaan wanncer’n skrywcrle
beknop probeer skryf cn woorde weglaal wat noodsaaklik is vir
goeic begrip van die inligling wal aangcbicd word. Die aangcwese
Liiiweg isom stclwyses vol lang woordc ic verecnvoiidigiot minder
en korler woordc. 'n Vot cn hondigc skryfslyl word verkry deur
(1) gebriiik van goeic verklarcndc woordchocke cn taalhandlcidings
cn (2) deur te let op die wyse waarop vooraaiistaande vakgenotc
hill Iccsslof in publikasies aanbicd.

Ons leef in 'n besigc wercld cn daarom is lang verslae
onaanvaarbaar. Mocnic "n kliént sc geld mors met heruitvindings
van die wiel of 'n leser se gediild beproef met omslagligheid
nic - dts 'n gocie rescp cm klicnie tc veiioor.

Diiidelikhuid

Ondubbelsinnige verslagskrywing sal help dat die boodskap
korrek verstaan cn vertolk word. Die volgendc riglync sal help
om duidelikheid cn ondubbclsinnighcid te bevorder:

& Bekyk kritics allc sinnc waarin bysinnc voorkom (’n paar
dae nadat jy dit geskryf hcl) om vas te stcl of jou boodskap
aan die hoofsinne gctroii bly. Die volgende sin mod
voortvloci uit die vorigc sin sc hool'dccl en nic die bysin nie.
Indicn ’n bysin tocligting verg, kan dil deur 'n eindnoot
gedocn word.

« Vermy clichcs. Hullc is gcwoonlik modcl'rascs wat deur 'n
cnkcic woord vervang kan word.

*Mocnic hoogdrawcnd cn meer formed probeer skryf as wat
jy van nature in jou werksituasie is nie. Asjy 'n knap
vakkundige is wal inligling rcdclik maklik kan vertolk en
verwerk, maar probeer om dil onnaluurlik of stywerig aan tc
bied, bestaan die gevaar dal die aanbieding nic na verdicnslc
begryp gaan word nic.

* Mod nooil 'n likslcr aanjaag omdal jy 'n rceds haastig
geskrcwc verslag gou by “n klicnl wil kry nie. Gaan Hewer
'n dag of twee lank aan met ander werk cn gaan dan jou
verslag na. Jou herwonne objckliwitcil na die “afkocllyd”
sal jou verstom.

* Vermy vaaghcdc en bly woordsuinig by jou icnia. Dit sal
jou gelyktydig help om bondig tc wees.

« Praat padlangs. Doen vooridurcnd moeile om ondubbclsinnig
tc wees - dil sal later twecde natuur word.

Noukeurijjheid

Noukeurigheid (akkuraalheid, juisthcid) met wetenskaplikc
verslagskrywing is belangrik. Dit spreck vanself dat ingesameldc
data cn inligling akkuraat wecrgegee mod word sodal dit nuttig
is vir betroubare stalistiesc en wiskundige verwerking cn ander
ontlcding. in 'n beskrywing van brandstofverbruikopnamcs sal
'n mens byvoorbceld nie sc dat 'n voerluig onder 'n bcheerde
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tocstand “ongcveer 'n liter" brandstof verbruik hel nic. maar
cerder presies hocveel milliliter verbruik is.

Vakkundige verslae (xr basicse navorsiiig is gcwoonlik blool
informatief. Die inhoud daarvan word aan die leser gebicd vir
verwerking, ontlcding cn verdcre navorsiiig. Die inligling mod
daarom nic slegs (I)akkuraat wees nic, maarook (2) stclsclniatig cn
(3) nctjics gcorden wees, sodal dit met die miiistc oogopslac moonllik
gelecscn sonder irritasieas werktuiggcbruik kan woiil. Verder mod
dil (4) volledig genocg wees om betroubare en bclckenisvolle
verwerking van die gcrapporteerdc inligling tc verseker.

Vakkundige verslae oor locgcpasle navorsing bevat
gewoonlik ’n informaliewe cn ’n oorrcdende gedccltc. Die
bevindings en aanbcvelings mod bruikbaar wees vir een of nicer
van die volgendc: beplanning, projck-cvaluering, projekontwerp,
'n implemcnicringshesluit, cn belcid- cn sirategieformulcriiig.
Daarom mod noukcurige verslaggewing ook objcklict wees.

Encrsyds mod die verslagskrywer nic toclaal dal gcvoclens
cn opinies normc in 'n ondcrsock vorni nie. Objektiwiteit
betcken die uilskakeling van idcologicsc clemente of persoonlike
agendas waardeur die waarheid gcplooi word oni 'n voorin-
gcnome staiidpunl of doel ter willc tc wees. Andcrsyds mod
versigtigheid of nederighcid nie so ver gedryl" word dat dil lot
'n gebrek aan positiewe uitdrukking lei cn die Ic.ser frusircer
nic, byvoorbceld:

“Dil wil bykans voorkom of....
“Dil lyk asof die resullale aandui

indicn die ondcrsock noukeurig en objeklicf uilgcvoer is, mod
Jy die niocd van jou oorluiging he cn die gcvolgtrckkings cn
aanbevclings duidclik cn sicrk stel. Onseker en flou bevindings
sal, sell's al is die verslag andersins goed, 'n lcscr teleurstcl cn
veroorsaak dat die verslag net slof vergaar Verder verhoog dit
die risiko dat so 'nverslagjou laastc werk vir die klicnl sal wees.

REDIGERING

Die skrywer(s) aanvaar voile vcraiilwoordelikhcid vir die
feilclike korrcklheid en laalgchruik van die finale verslag.
Daarom verg die konscpvcrslag deurdaglc rcdigcering cn
afronding voordal dit aangchicd word, iiy redigering mod die
aanvanklike doelwillc van die vcrslag steeds in gcdagie gchou
word. Nog "n hclangrike maaistaf is die bchocfles van die klicnl.
Teen hicrdic twee pole - doelwiltc versus bchocfles - mod die
verslag beoordcel word cn mod daar besluit word wal
beklenitoon mod word.

indicn moonllik behoort *n mens die konscpvcrslag 'n paar
dae te laal Ic voordal met rcdigcring begin word. Dil dra daarloe
by dal "n mens vars en nicer objeklicf na die teks tcruggaan.

Die redigeringsproses kan in afsonderlikc stappc uilgcvoer
word, wal minstcns die volgende insluit (Kroes. 1984:20):

(1) vollcdigheidskonlrolc;

(2) bevesliging van logiese vioci;

(3)taalversorgiiig;

(4) konsekwcenthcidskontrolc; cn

(5) Beveﬁliging van welcnskaplike en vakinhoudclikc aanvaar-
aarheid.

Vir laasgcnoemdc slap word aanbcveei dal die nicning van
minstcns Iwec ander kundigcs ingewin word, omdal "n skrywer
gcwoonlik op ’n punt koni waar hy nie “ooglopcndc” foute of
onakkuraathede raaksicn nic, of nic agtcrkom dat hy 'n sckcre
male van vooroordcci in die aanbieding in»cbou hcl nie.



inskiit:

* Isdie iioodsiuiklike dele van die versing — lilel, saiiicvauliig,
inhoiidsopgawc, bespreking cn bronnelys — ingesliiit?

¢+ S cnige aspckle watjy graag wil l'apportcei', niaar wal nie
pick gcvind het in 'n iiocodsaaklikc deel nie, Wel in il
opsioncle gedcelte, soos die eindnolc of'n bylac, vcrnield?

+ Stem die inskrywings in die inhoudsopgawe presies oorcen
mel die opskiil'tc in die verslag?

* Isdie verslag sc bladsye alnial genoninier?

« Koiii die saniestelling van elke gedccllc van die verslag
oorcen nicl die vcrcisles soos wat in gesaglicbbende
riglyndokumcnic genocni word?

« Isdie verslag in alle opsigte volgens die riglyne cn vcrcistes
van die kliént of die opdraggcwer opgestel?

Vir logiese vioci moot die skrywer die liele verslag dcnrgaan
oni vas le stel of oiiiiodige duplisering nie voorkoni nie, of die
vloci van inligting langs "n cnkclvoiidige progressielyn verloop
soiidcr oni tc inoct teruggaan iia 'n al'gchandeldc al'dcliiig.
Onnodige besondcrhede moet sonder genadc geskrap word.

By taalversorging moet daarop gelet word dat die welcn-
skapliklieid cn inhoudclikc strckking van 'n verslag nie
“weggceredigeer” word nie. Taal- cn vakkundiges licg sonis
verskillende betekenissc aan vakterminologie. Woordc wat vir
die taalkundige nie suiwer klink nic, kan byvoorbeeld "n presie.se
welenskaplikc belckenis he wal die oénskynlike taalsuiwer
woord nic het nic.

Taalversorging hel ten doci om die welenskaplikc irel'krag
van die verslag tc verhoog, nic om dil le vcrlrochel nic. n Verslag
mod daarom sover moontlik van ondLibbclsiniiighedc gesuiwer
wees voordal dil na die laalversorger gaan. Ondnidclike
verslagskrywing kan veroorsaak dat die taalvcrsorgdce
konscpverslag sc belckenis plek-plck afwyk van wal die skrywer
in gedagle geliad hel.

Deur konsckwentheid.skontrolc word eenvormige verslag-
skrywingspraklyk bevestig. Eenvormiglieid bevorder die
verstaanbaarhcid cn lccsbaarhcid van ’n verslag, cn skcp 'n
indriik van dissipline cn welmatighcid wat die lcscr sc verlroue
in die werk verslerk.

Wetcnskaplike en vakinhoudclike aanvaarbaarhcid kan aan
die hand van die volgende vrae gcloels word:

* Isdie doelslclling(s) duidelik cn logics gcnoeg om die lcscr
tc oricnteer?

« Isdie problecm/problcme duidelik omskryf?

* Isdie begripsonlwikkcling cn redencriiig volkome duidelik?

* s die ondersockmclodc duidelik cn voldocnde beskryl om
herhaling van die suidic moontlik tc maak?

* is die gesteldc aannamcs nodig en in ewcwig mcl die

dcurlaslendncid van die ondcrsock? Anders geslcl: kon die

ontbrckende inselgogcwens wal belekenisvol vir die uilslag

van die sludic is nie geredelikcrwys met die gcldclike

begroling cn binne die beskikbare lyd deur inlcnsicwer

ondcrsock of lilcratuursludic bckoni word nic?

Is die aannamcs verdcdighaar?

Is die ontlcdingslcgniekc gepas cn die berckeninge korrek?

Is die vcrwysings gepas?

Is die detail cn omvang van die verslag algeslem op die dieptc

cn bestek van die ondersoek?

« Is die rcsullatc cn gevolgtrekkings ondubbclsinnig, geldig
cn belekenisvol?

* Isdie aanbevelings, indien cnige, slewig op die gcvolglrek-
kings gegrond?

Verder kan dit gcbeur dat, na dccglikc vakkundige cn
laalrctligering, groot gedecllcs van i verslag eenvoudig
oorgeskryf moet wortl. Dit is vanselfsprekentl d;it die lierskrewe
weergawe noukeurig geproeflees moet word.

FEN SLOn K

By die skryf van 'n vakkundige verslag mod die soon klient cn
sy behocflcs voor oe gehou word. Die verslag is die prcKluk wat
die klient gaan sicn. Daaroni mod dil kcin ig cn afgerond wees.
Om maksimum Iccshaarhcid cn ircfkrag van n vakkundige
verslag tc verkry, is dit 'n vereiste dal tlie inhoud stelscImatig
cn konsckwent georden cn die boodskap duidelik, akkuraat,
bondig en viol oorgedra word.

SUMMARYV

Guidelines are supplied forcffedive and readable rcpoi t writing
on research conducted for a client. Advice is given relating to
how the sensible use of references (text, source, cross- and
contcni references) can simplify the writing process and enhance
readability.

Text and source rcfcrences serve a threefold purpose. Firstly,
they acknowledge inforinaiion and other fads derived from
external sourccs. Secondly, they refer to acknowledged
aulhorilies in order to validate views or juslify assumptions,
without the necessity of repealing the research relcrretl to in ihc
sourccs. Thirdly, Thcy enable the curious reader lo do some
addilional reading on ihe subjccl under consideraiion.

Cross-references arc used at given points in a report to refei’
to earlier or later parts in that report. A cross-refcrence must be
as specific as possible, for example a subsection or an
illuslraiion.

Conieni references ai given points in the text refer to
supplemenlary notes or addilional discussion. They may lake
any one of iwo forms, namely foolnotes or endnotes. These notes
arc used:

* to supply addilional information;

* lo define concepts whenever a list of definitions does not
occur;

« foreditorial comments lo amplify the viewpoints of others;

* to identify parts in other literature where supplementary or
addilional informalion appears;

* lo prove or subslantialc a point;

* lo summarise slalisiics which are difficult to describe or
display in table formal;

* 10 derive or develop a malhcmaiical equation, or to de.scribe
its derivation;

+ for the standard local expression of foreign measurement
units;

* to provide in its original language the exact wording of a
quotalion which appears in translated form in ihc text;

* o explain a concept, such as an organisational strudine
which cannot be porlrayed in a figure in the text in a
convenient readable form;

* to also mention arguments against an aspect propagaletl in
the text for the sake of objectivity.

Alphabetical lisls of abbreviations and symbols are useful in
documents conlaining a large variety of abbrcvialions aiul
symbols. These lisls should preferably be placed right at the
end of the report, even after the appendices. A fokloiii page
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faciliuues lieqiieiU consuiUUion of ihe lisl. Unl'iimiliiir ;md
nonslandarcl abbrcvialioiis and symbols are generally lisled
separately, preferably on ibe same page, in addition to being
defined in the text. Where unwieldy technical terms appear
frequently in a report, their “traditional” abbreviations may be
given in parenthesis when they appear for the first time;
thereafter it is permissible simply lo use the abbreviation.

Numbers up lo twelve are written out, except those ending
in a fraction, which arc written in Arabic numerals. Arabic
numerals are also used for numbers from 13 upwards. If a
mathematical derivation is illustrated, the proper mathematical
symbols should be used.

A formula to determine the readability of a scction of text is
the Fog Index. This index is based the length of sentences and
the prevalence of words which have three or more syllables.
The Fog Index is applied as follows:

(a) Starting at the beginning of a text, count a hundred words. If
the hundredth word is in the middle of a sentence, count the
words up to the end of that sentence.

(b) Determine the average number of words per sentence (call
this L). L = number of word.s/number of sentences. A colon,
semi-colon or slash counts as a full stop on condition that
the parts before il and after il arc full sentences.

(c) Count the number of words in ihe experimental text which
have three or more syllables (call this N).

(d)Fog Index of a section of Afrikaans text = (L+ N/2) 0,4
Fog Index of a section of English text = (L + N) 0,4
The factor 0f0,4 gives a result which indicate the number of
years schooling a reader requires lo find a section of lext
easily readable.

With Afrikaans text N is divided by two. Readers of Afrikaans
texts are used to the convention that words describing single
concepts are written as one word.

It is obvious from the Fog Index that long sentences have an
adverse effect on readability. The three criteria for good and
readable writing are clarity (or non-ambiguity), conciseness (or
brevity) and accuracy (or objectivity).

The author accepts sole responsibility for the factual
correctness and language of the report. The original objectives
of the report should be borne in mind during editing. An
important criterion is the needs of the client. These two extreme
considerations play a key role in the evaluation of the report
and the decision on what to emphasise.

The editing process may be undertaken in separate stages,
which should include at least the following:

(1)checking for omissions;

(2)checking for logical progression;

(3) editing of the language;

(4)consistency control; and

(5)ensuring that the report is scientifically and technically
acceptable.

A report is written bearing in mind the specific client and liis
requirements. It is intended for the eyes of the client who
commissioned the sitidy and should therefore he properly
prepared and rounded off. To achieve maximum impact, a
specialist report should be presented systematically, conveying
the message clearly, accurately and concisely.
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Die rol van tegnologie in samelewingsontwikkeling

H.C. Viljocn
Universiteit van Slelienbosch, Stellenbosch, 7600

UITTREKSEL

Die tegnologie, wat op soveel leweiisterreine 'n opsigtelike rol sped, strek vundag ook gemeenskapsontwikkeling lol til hoe groler
voordeel. In hierdie artikel veil die soeklig op twee komnuinikasie-tegnologieé wal lans die sainelewing ingrypend verander: die
Internet, en geineenskapsiiit.'iaaislasies.

Die Internet hel in die lagtigerjare ontsiaan iiit "n inisialiefwaannee die VSA se Departenient van Verdediging heoog het om die
rekenaarmatige uitniiling van navorsingsinligting moonliik le maak en om ' elektroniese posdiens le skep. Vandag is die Inlerncl die
skakel tussen " geskatte 40 iniljoen persoonlike rekenaars in 150 lande, met (na raining) 10 iniljoen gasheerrekenaars wal as
inligtingshanke en netwerkhedieners optree. Van sy jongste toepassings is vir handelstran.uiksies.

Die Internet hied egter, breér gesien, 'n belangrike bron van aktiwiteit vir mense met liggaamlike gestremdhede, 'ngroeiende hron
van aktiwiteit vir gepensioeneerdes, en die onmishare kanaal vir die nuushesprekingsgroepe van die onder.skeie virtnelc gemeenskappc
wat n belangsielling deel in die een ofandcr van 'n reeks uiteenlopcnde ondenverpe. In die onderwys, voorts, bied die Inlerncl iinickc
geleenthede vir afstandsonderrig op skoolvlak en naskool.se vlak; nie die minste nie: dil "bring die biblioleck lot in jou hiiis". In

*Ref%raeggelewertydens die algemenejaarvergadering van die SAAkademie vir Weteiiskap en Kiiiis, 1S-20Jiinie 1997,1'otchefslroiiinse Uinversileil
vir CH
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Aeineenskapsontwikkelini>, Wn slollc, Ix'nuifilii; die Inleriu'l sowcl individite us iieincenskitpswerkers deiir die Ieweriiii® ran i
verskeidenheidpnigniiiiiiie iiicl opvocdiii®s- en <(J/hii;.\oi)i'i}n‘rke. Die prohlci'iii van UH™iina /v ci;lcriii>f; net dccis veral
vii jliKinsiecl beiutdecUle f'etueenskapi>e. 7; Manicr oiii tc help voDrkoni dm die kloof liisseii hesilleis eii hesilloses venler verf;rool.
soil n¥¥.vom ineer "l'eleliiisles™ in le ritf.

Geineenskapsiiilsaaidiensle incicik dil vir geineenskei]>]>e iiioonllik - ofInil lede non 'n"eo”mjiese "ehied oj sekere under heluiii“e
met tiiekciiirdeel - om le fokiis op Iml eie belioejtes en niiiis*ehei(re. Siilke diensle, vend riidiodiensle, is 'n onUini’se verskynsel in die
nilsauiwese wat eweneens die sunk van gemeenskiipsheiiuigli*’inn kun dien.

S00s die Inteniel, is gemeenskiipsinlscuiulienste 'n kommiinikasie-lefinoloifie wat (i) tinieke geleenlliede tol sositile en ekonomiese
vooniitgiinj> hied en (ii) reeds die f*emeenskapslewe in die tiieesle nasies ler wéreld in*iypend nuik.

A bstract

The role oftechnology in community development

Technolof™W prominent in st) mcinx spheres oflite, now iiicrecisinf>ly benefits community development cis well. Avcoses in point, this orticlc
highlights two comimmications technologies tlicitlire chdiiging society in nuijor ways: the liiteniet, cind community brocidciisting services.
via their computers and ut creating an electronic mail service. Toduy the Internet links uii estimated 40 million personul computers in
150 countries, with an estimated 10 million host computers acting as data banks und network servers. Some of the lutest Internet
applications have been in merchandising.

More generally, the Internetis an important source ofactivityfor people with physical disabilities, u growing source ofactivityfor
pensioners, and the indispensable channel for the news discussion groups ofthe many virtual communities that share an interest in one
oranother ofa diversity oftopics, hi education, the Internet offers unique opportunitiesfor distance teaching at both school and j>ost-
secondary levels: not least, it “puts the library in the home". In community development, the Internet empowers individuals and
conimiinit\ workers bv providing a range ofprogrammes that serve eiliicational and iipliftment aims. The problem ofacci'ss is not
fully solved, though, notably for financially disadvantaged communities. To keep the gap between the haves and have-nots from
widening further, it would help to set up more “Telecottages”.

Community broadca.tting services enable communities - whether their members share a geographical area ora .U+t of interests -
tofocus on their own needs and news events. Such services, radio services in particular, are a recent feature in the broadcasting
industry that can also serve the cause of colimimiity empowerment.

Like the Internet, community broadcasting is a communications technology that (i) yields unique opportunities for .social and

economic progress and (ii) already profoundly affects community life in most of the world$ nations.

1. INLEIDINC;

Die icrrcin van die legnologie - (Jit wil s die piodiikle van die
lcgnietc - hei so 'n wye invioed in samelewingsonlwikiceling
dat dit iiaas onmoontlik is om reg le laal geskied aan elkeen van
die belangrike komponenle daarvan: die hiolegnologie,
infonnasiclcgnologie (wal rekenaartegnoiogie insliiil),
vervaardigingstegnologie, geneliese legnologie, omgewings-
icgnologie, en vole nicer. Daar sou gel'okus kon woid op die
mannckragbehoeries, die opvoedingshehoel'tes, die lekort aan
legnolog, ingenieiirs, legnici en loegepasie naliuirweien-
skaplikes, en vele ander aspekle. Daar sou gel'okus kon word
op die beiangrikheid van die legnologie in ekonomiese
besluilneming vir die skepping van welvaarl en werkge-
leenlhede. Ek verkies om my in hicrdie rel'eraal le bepaal lol
die rol van enkcle van die meer moderne onlwikkelinge op
legnologie.se gebied, en bepaald die wal na verwagiing in die
loekoms ’n loenemend belangriker rol sal speel, veral ook op
die lerrein van samelewingsonlwikkeling. Tol 'n grool male
word iwee gevallesludies behandel aan die hand van iwee
voorbeelde om die invioed van die legnologie op samelewings-
onlwikkeling le illusireer. Hier word verwys na iwee voorbeelde
van legnologiee wal ons samelewing ingrypend verander;

+ elekironiese informasieslelsels, en bepaald die Iniernel; en
die koms van die inliglingsupersnelweg; en
¢ gemeenskapsuitsaaislasics.

liierdie legnologiee is, lerloops, deriiiale geveslig (veral in die
Eerslewereldlande) dal dil miskien beler sal wees oni le praal
oor die invioed Van die legnologie op samelewingsonlwikkeling.
as die ror daarvan in .samelewingsonlwikkeling.

2. INFORMASIEIEGN(QOL(QOGIE EN DIE INTERNET
2.1. Inleidin}>

Die onlwikkeling van die legnologie in die mode me samelewing
is inderdaad asemrowend. Ek onihou dal ek in 1981 in 'n rel'eraal
oor Telekomnumikasie voor die SAAWK in I'reloria enkele
voorspellings gewaag hel oor die invioed wal die persoonlike
rekenaar op die samelewing sou he. Begrippe soos "woord-
verwerking”, “kanloor-oulomalisasie”. “elekironiese pos" en
andere was in daardie stadium nog nuulskeppings en vreemd
en tot 'n grool male loekomsdrome van tegniese hulpmiddels
wal in die beginsiadia van hul onlwikkeling was. Die woorti
mniernel” was nog nie deel van ons woordeskat nie. Dil is nie
met genoegdoening dal ek dit s& nie, maar die skeptisisnie
gedurende die bespreking van my rel'eraal hel cluitlelike hlyk
van ongelool'openbaar, ook ten opsigte van dit wal vandag as
alledaags aanvaar word, 'n Uekende literator hel onomwonde
verklaar dal sy sal voorigaan om mei haar m'lIB-poiloodjie” to
skryl'. Ek wonder of sy dit vandag nog doen?

Sell's die mees opiimisliese voorspellers van tegniese
onlwikkeling van 'n dekade gelede is dikwels as eksentriek
afgemaak wanneer hulle die oniplol'l'ing van die inl'ormasie-
legnologie, en bepaald die Iniernel, voorspel hel. 'n li-posatlres
is vandag reeds so algemeen s00s 'n siraaiadres. Toegang loi cn
die verspreiding van inligling hel 'n reuse nywerheid geword.
In bepaalde slede in Europa hel so veel as 40% van die
huislioudings toegang lol die Internet, en is hulle verbind mel
veseloptiese kabels wal breebandkomnumikasie (spraak en
beeld) moonllik maak, met toegang lot honderde lelevisieslasies,
en viadie Internet lol massiewe inliglingsdalabasisse. Die begrip
“E-geld" (“E-money" = “electronic money") is reeds byna ncl
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50 gocd geveslig as die begrip E-pos wannccer sakciransalcsics
cn die oordra van geld via die Inicnict icr sprake is. Viriuele
geld verwisscl van handc in sakclransaksics. Werkcrs werk
vanuil hill huis, cn bly in verbinding met die werkplck via die
rckenaar cn die telckommunikasienctwcrk. Mense docn reeds
hill inkopies via die Internet - die moderne weergawe van die
posbestellingsfirnias van vervloe dac.

2.2 Ontstaan van die Internet

Die Internet hel op beskeie wysc in die laal sewenligerjare as 'n
inisiatief van die Amerikaansc Dcpartcment van Vcrdediging
begin as 'n kicin rckcnaarnelwerk, ARPANET, wat die iiilmil
van inligling tussen afgeleé rckcnaars vir veral navorsers
moontlik gemaak hel. Vanuil die staanspoor was ARPANET ’n
sukses, en spocdig is dit gebruik vir elektronicsc pos as die
belangriksle aanwcnding daarvan; dil hel "n hocspocd digilalc
poskantoor gcword soos wat navorsers navorsingsproblcme cn
-resullate mcl mckaar begin bespreck hct.

In die tagtigcrjarc hct ARPANET sy militcre worlds ontgroci
en 'n siviele nelwerk gcword. Bob Kahn en Vint Ccrf was
slculelpcrsone van 'n laakgroep wat die TCP/IP-taal vir die
behcer van allc Intcrnct-rckenaars ontwikkel het. (TCt" vir
“Transmission Control Protocol”, omskcp boodskappc in rcekse
inligtingspakkics by die bron daarvan, cn vocg hulle weersaam
by die bestemming om die oorspronklikc boodskap le herskcp.
IP, of “Internet Protocol”, hanlccr die adres van die boodskap
sc bestemming, en dra sorg dat die pakkies inligling oor
veelvoudigc nodes cn sclfs oor veelvoudige neiwerkc met
\t;eelyktj)ldigc standaarde herlei word totdal dit die bestemming
ercik).

Die woord “Internet” is die eerste keer in 1982 gebruik, en
is kort daarna gekenmerk deur ’n ontploffing in die gclal
pcrsoonlike rckcnaars en super-minirekcnaars wat na die
daarstelling van die Internet verkoop is. Teen die laal lagtigcrjarc
was die Inlernet reeds 'n belangrikc hulpmiddcl vir komniuni-
kasie; dit hel ook tot nuwe probleme aanleiding gegee: misbruik
van die network en aangclccnthcdo soos sckuritoit cn rckenaar-
virussc hel sy kop vir die ecrsle kcer uitgesteck loo *n kwaad-
willigc program “Inlcrncl Worm” op 1 November 1988 sowat
6 000 van die 60 000 gashcerrokcnaars tydclik buitc werking
geslel hel. Probleme ion opsigtc van kopicreg en iniellcktuele
eiendom, pornografie, van sensuur en ongcmagtigdo en
voorwaardelikc toogang lol databasissc mocs spocdig aandag
kry (sommiges waarvan nog nie na behore opgclos is nie).

Die Amerikaansc NSF (National Science Foundation) hct
sy vorbod op die gebruik van NSFNET, die ruggraal van die
Internet, vir kommorsielc doolcindcs, in 1991 opgehef. Die
“gopher” (wys-en-kliek) gcbruikersvriendelike skcrmformaal
is in dieselfde jaar deur die Univcrsiteit van Minnesota
ontwikkel, cn die eerste klank- cn becldinligting is in die jaar
via die Inlcrncl oorgedra.

2.2.1 Die Internet vanda;»

Tans isongevecr40 miljocn persoonlike rckenaars in 150 landc
deur middcl van die Internet mot mckaar verbind, met 'ngeskatle
10 miljocn gashcerrokcnaars wat as inligtingshanko dion vir
hierdie nuulgevormde, grenslose virtucic gomcenskap - n
samelcwing waarin die mense digilaal met mckaar in verbinding
bly sonder om mckaar van aangesig tot aangesig le ontmoel.
Meer as R5 miljard se handelstransaksics word jaarliks oor die
net uitgcvocr by Interncl-“inkopicscnlrums”. Die Amerikaansc
Departcmenl van Arboid hcraam dat 50% van allc werkers in
die VSA tans rckenaars in hul workverband gebruik (dubbcid

die syfer van 10 jaar geledc), cn dat dicgenc wal dil doen
geniiddeld 43% meer verdien as die nicrekenaargchbruikers. 'n
Beraamdc 37% van Amerikaan.se huishoudings beskik oor ’n
rckenaar, en ofskoon almal nog nic aan die Inlcrncl verhind is
nic, ncom die getal verbindings eksponensioci toe. In 1995 hel
27 miljocn werkcers in die VSA E-pos daagliks in werkverband
gebruik, was een uil clkc ses tuisrekenaars aan 'n modem
verbind, cn het nicer as 12 niiljocn Amcrikancrs daagliks die
Inlcrncl privaat gebruik. Rekenaarnctwerke is toenemend besig
om nic not tcks on dala oor to dra nic, maar ook video, oudio cn
grafioso inligling.

Aansicnlik moor as ’n vernioi: om rekcnaaricgnologic le
gebruik, is ter sprake. Dil word verwag dal die hele wesc van
die huidige gemeenskap dour die Inlcrncl geraak cn beinvioed
sal word; ook wal hul vaardigheidsvereislcs belrcf, deurdat
worknemers in 'n locnemende male onafhanklik sal wcrk en
dal dil van hulle verwag sal word om aanpashaar en vindingryk
:e \lfvees, cn in siaal sal wees om ingewikkelde probleme self op
e los.

Die poliliekc cn kullurele Icwe vercis ook loenementl dal
mense oor die vermoc sal moet beskik om massiewc hoeveclhede
inligling vanuil veolvuldigc bronne le moet sock, vind, sorlccr.
sif cn analisccr. Die inliglingsupcrsnclweg - kommunikasie-
legnologic on die inliglingsverkeer wal dil dra - is 'n nuwe
vocrluig vir sosiale en ekonomicsc akliwiloil. Die inligling-
supcrsnelwog sal die lcwens van individuc van allc oudcrdommo
boinvlocd cn (hopelik) verbelcr, en ongelwyfcid die opvoed-
kundige siclscl, sakewéreld, on die hele kern van gcnieen-
skapslewc radikaal bcinvlocd. Anders as wal die geval is met
die nuulslc foefic-spcclgocd wal die mark verowcr, die nuuisic
molorvoerluigmodel, en die jongslo modegril, is die iiiligling-
supersnolweg nie 'n verbygaandc gicr nie. Dil is hierom le bly.

2.2.2 Die Internet en i;epensi(ieneerde.s

Daar word bcraam dal 60% van die werkplekkc in die Ecrsle
Wereld leen die jaar 2000 sal vercis dat die werknemer oor
inliglingsvaardighede moot beskik. En dil raak nie slegs jong
mense nic: volgens die Amorikaanse Association of Rciircd
Persons is 2 miljocn van die 33 miljocn afgclredencs in die VSA
rekcnaargchruikers. Vir hierdie gcpensiocncerde mense is die
rckenaarnclwerk nic slegs 'n gelcenlheid oni nuwe kennis ic
bekom nie, maar is dil 'n melodc om lerug le kecr lol die aktiewe
lewe, om nuwe vricndc le maak, om in konlak ic bly mel hulle
families, om hulscif le vermaak, en om loonlspan. Senior burgers
docn allcs. vanaf die moniloring van hul beleggings.
gcnealogiosc navorsing, die neerskryf van hullo horinncringe,
die begin van nuwe na-aflrede sake-ondcrnemings. lol om blooi
oor die Inlernet to gesels, deur middcl van die rckenaar.

2.2.3. Die Internet en liggaamlik )>estrem{le.s

Die Inlcrncl open nuwe deure vir mense mcl liggaamsgchreke
cn wal as gevolg daarvan in "n rolsloel gckluisicr is. “Virlucic
mobilitoit” via die Internet slel hulle in staal om vanuil die
rolsloel tuis lot die arbeidsmark toe to tree cn vanuil die huis le
werk, om hul banksakc via die Inlcrnel lo docn, om luis le
sludcer, cn om nuwe vricndc via die Internet le maak. Die
“virlucic vricndekring” is nic net vir hulle nic, maar vir allc
Inlcrnctgcbruikers moonilik; danksy die Inlcrncl word hulle
akliewc, dcelncmende ledc van die wcreldgemeonskap. So 'n
“virlucic gemeenskap” kan enigiemand, van cnige oudcrdom,
insluit. Dil mag beslaan uil menso wat oor die Internet mcl
mckaar konlak maak om skaak loon mckaar tc spool, to gesels
oor probleme soos die van gosinsvcrhoudings, om poliliokc sake
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tc be.spreck, ic ;irgiinicnteci- oor tlie Iclicrkiindc, stories oor lull
crviirings gediirende dic'l'weede Wércldoorlog nit Ic mil. of in
die geval v;in skoollcerlingc oor luiiswerk gedagtes nit te riii.
Die era van die mmmirtrele genieenskap" is liier

Die Internet is ’n voorheeld van nnieke, moderne, funksionele
anargie wal goed I'nnksioiieer. Daar bestaan geen minternet
(Ednis) [}pk" nie. Die Internet “behoort" aan geen indiwidu of
instelliiig nie. Daar is geen aniptelike sensors, geen base, geen
direksic, cn geen aandeclhouers nic. In begin.sel, kan enigc nodiis
op die netwcerk as eweknie gesels met cnige ander node, so lank
as wat dil die reels van die TCP/I P-pi olokols nakoni, wat streng
tcgnics, en nie sosiaal of politics gcregulecr word nie.
Enigiemand kan 'n tuisbladsy op enige gasheerrekenaar plaas,
Verskeic snbslel.scls is reeds gcvorni: USENET is *n gemeciiskap
- waarskynlik inccr bepaald 'n vcrsanieling maalskaplike
konvensics - van besprekingsgroepe oor dnisende onderwerpe
met 2 500 "niiiisgrocpc”, cn is 'n wércld van nuusgewing,
dchaltcring cn argnmentcring waar clkeen sy se kan se. Ecn
nutisgrocp gaan oor Afrikaans. Argiefmalcriaal en CD-ROM-
dalabasissc is beskikbaar wal via Internclprogrammc soos
“archie”, “gopher”,en “WAIS™ hicrdie enormc inligtingsbroiine
katalogiscer cn orden, en toeganklik maak op 'n gcbriiikers-
vricndclike wyse. Mcnsc oiitmoet mekaar cn vorm luiwc
verhoudings - sell's huweliksverbinicnisse - via die Internet. Dil
is "nonuitputbarc bron van inligting virenige navorser (llicrdie
refcraal is, terloops, tol i groot mate nagcvors deiir tocgang tol
inligtingshroiine via die Intcrnel le verkry). Die Internet is 'n
globalc virtnele markpick waarop allc dcnkbarc dicnstc cn
produktc aangcbicd word. Geen bchccrraad besluit oor
tockomstige oniwikkelingc of locpassings van die Internet nie.
Niemand beplan die Internet op oorhoofsc grondslag nie - dil
ontwikkel, vernnwe, groci vansclf. Daarom ook dat niemand
behcer het oor die sosiale impak van die Internet opons daaglik.se
lewcns cn die van die genieenskap van die tockoms nic. En dil
is miskien die mces ontstellcndc aspek van die ontwikkcling
van die Internet: soos 'n ongcleide missiel sin dit voort na 'n
onbekendc tockoms.

2.3 Die Internet en Ondervvy.s

Maar dil iscgtcr op die terrcin van dicopvocding dat die Internet
besig is ouus die grootstc wysiging van tradisioncle manicrc van
ondcrwys in die gcmecnskap lot gevolg tc he. Sowal 800
verskillendc iiniversitcitsgraadkursussc met 10000 verskillende
vakke word reeds via die Inlernet aangchicd dcur middcl van
afslandsondcrrig en tuisstndie. 'n Groter verskcidenhcid van
informcic en forniele kursiissc, veral vir voorlgcselle onderwys,
word wercldwyd via die Internet aangchicd, maar toencmend
ook via satcllicl-uitsendings. In Snid-Alrika word kiirsussc via
satelliel reeds deur dric iiniversilcilc beskikbaar geslcl via die
AGN (Africa Growth Network), UbunlLi-nctwerk, cn onlangs
ook Multiehoicc sc satellictkanaal. Die “virtnele universilcil”
en die “virtucle kollcge” is reeds stewig geve.stig. Die National
Technology University is 'n private, nie-winsgedrewc instclling
wat wéreldwyd fimksioneer vir die satellietgchascerde lewcring
van gcvorderde tegnologicse kursussc vir ingenieurs,
naUiurwctenskaplikcs en legnicsc bestuurders. Die Open
University, University Online Inc., Virtual Online University,
International Network College, ens. is maar cnkele name van
die virtuclc universitcilc wat aan die gang gekom het om
tuisstudic cn afslandsondcrrig moontlik tc maak. Die
lesinglokaal van die univcrsilcil ol kollcge word na die huis
gcbrinE._ S o
QOok in Suid-Afrika word klem gclc op afslandsondcrrig in
die Witskrifop Hocr Ondcrwys, cn groolskaalsc uilbreiding van

hiertlie metoile van lersiérc oiulerwys wortl in ilie alsienbaiv
tockoms ook in Suitl-Afrika voorsicn. Die wenners gaan tlie
universilcile, tcchnikons en kolleges wees wat hulself aanpas
ous die niiwc tcgnologic in die hocr ondcrwys suksesvol aaii te
wend. Wiecgler die nieeste baat gaan vind by tlie oiitwikkelinge,
is diegene wat vanuit hul huis aan die virtuclc universiteit of
kollcge gaan siudeer

Maar dit is veral ook op die terrcin van die skooloiulerrig
dat die impak van die inligtingsupersnelwceg reetls slerk in die
VSA gevoel word. Die Clinton-regering het 'n visic dat elkc
skoolklaskamcr in die VSA in die jaar 2000 "bcdraad” sal wees,
d.w.s. verbind sal wees aan die inligiingsupersnclweg. Die
komniunikasienetwerke wort! op grooi skaal uitgebrei danksy
inisiatiewe op fedcrale, staals- en plaaslikc vlak om tlii moontlik
te maak, want dit is bclangrik om tc besef dat dit veral inisiatiewe
op plaaslikc vlak is wal die verskil maak lusscn tlie gebruik en
nicgebruik van hicrdie luiwc tcgnologicsc hulpmitltlel. Iniydse
interaktiewe vitleo-, oudio- en tiaiaiieiwerking vul klaskamer-
bronne aan cn gee Iccrliiige tocgang tot 'n veclvorki van
geografics vcrsprcide opvoctlkuiuliges, ondcrwysers en
deskuiidiges. Lecrlingc kan elcktronies in wisselwerking tree
met hulle cwekiiiec by skole aan die ander kaiil van die aaixle
oni daardeur kennis, waardes en kuluire nil te mil. Deur gebruik
van tlie inligiingsupersnclweg van die 2 Isle ecu sal lecrlingc -
ongcag hul geografiese ligging, afgesondertlhcid of sosio-
ekononiicsc agtcrgrond - elcktroniese tocgang he tot tlie
opvoedkundige bronnc van die mees toonaangewcnde
bibliotcke. Dit sal digitalc bibliotckc wees wat gebruik sal maak
van die volgende geslag iniydse mullimcdia-databasisse en wat
dil 0.a. mtionllik maak dal die daagliksc koerant hinne sekoiides
elcktroiiics tuis afgelaai word. Die mikroklaskanier wat onderrig
in eic taal toelaat, le voor die deur Die inligtingsupersnelwcg is
'ntegnologicsc hulpmiddcl wal die gehalie van onderrig en die
lecrproses onmcellik sal verbeler, deurdat tiil:

o die wéreid lui die kiaskwucr bring: ongeag sosio-ekononiiese
of etnicsc agtcrgrond, en ongeag waar hulle wooii, kan tlie
speelveld op opvoedkundige terrcin gclyk geniaak word.
Lecrlingc word die gclcenthcid gcbied om mensc. plekke cn
idecs le onimocl waaraan hulle normaalweg nie bloolgeslel sou
wees nie;

« iccrliiige ill slaal slel om le leer deur selfle doeii: navorsing
hel onlcenscglik bewys dal kinders wal aktief betrokke is in die
rekenaargchasccrde lecrproses, nicer leer Dil is veral opmerklik
onder lecrlingc wat nic prestcerdcrs is met konvensioncle
lecrmclodcs nic. Projcktc via die komnnmikasicnelwerk, waar
hulle met ander kan saamwcrk cn liiil eic navorsing en analiscs
ondcrnecm. ontwikkel lecrlinge in toegcwydccen enloesiastiese
leerders;

« sliidenle aanmoedig om laalvaardighede, ook hi ander lale
as die moederUial, aan le leer. In die VSA is tiil veral van
loepassingop immigrantekindcrs wal nic Kngels as huislaal hel
nic;

+ ouers deelgenole maak in hul kinders .w leerervarhig deiir
die skool, die bibliolcek, cn ander inligtingsbroiine vanuit die
huis toeganklik tc maak;

« nonderwYser in slcuil slel om op meer as een plek gelvklvdig
klas le gee: dit maak lecrlingc in afgesondcrde tiele van die
land moontlik om tocgang ic verkry tot die beste ondcrwysers
by die beslc skole, en om vakkctiscs te kan volg wal slegs
beskikbaar is aan lecrlingc in dighcwoondc stedclike gebiede;
« dil moontlik maak dat leerlinge teen eie tempo kan voider,
cn dele van die kursus desvcrkicsend te hcrhaal: hicrdie
gc'i'ndividualiscerde ondcrwysnielodc is 'n sleulclfaktor vir die
sukscs van sladiger leerders;
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. ifees van leweiislanf>e leer cn voorlgescuc ondcrwys
bevorcler, cn mensc will siiuasics k;in analisecr, inligiing saanisicl
en oordcic vorni, lewcr;

o leerkiilliiiir eenler as 'n onderrigkuUimr hevorcler;

* adminislratiewe werk in die klaskuiner vennimier deurdal
die rckenaar in slaal is om loctsc af le necm cn siudiercl<ords
oulomalies op dalum tc hou;

* leerlinj’e hedrewe niaak in die basiese tegnoiof>iese
vaardii’liede wat in die nwderne scmelewing vereis word, hclsy
iiulle na si<ool tot 'n work loclrce of verdere formeic ondcrrig

ondcrgaan.

Dil is verbiydend dal die Minister van Tclckominunikasic in
1997 aangckondig hct dat Telkom sc Intcrncl-I'iliaal, Inickom,
"nduiscnd skolc in SA gralis aan die Inlcrncl gaaii verbind.

Binnc 'n kwartccii licl die Internet gcgroci van 'n inililér
geinspirecrde network wat navorsers in staat gestcl hct om
rckenaarinligting it tc ruil, tot 'n inligtingsupersnclweg.
Nctsoos die spoorwcgvcerbindings van die 19de ecu die
masjicnccii ingeliii het en die gemccnskap van sy tyd
onomkeerbaar omvorni hct. necm die Internet ons die
inligtingsceu binne, en sal dit die gcmcenskap waarbinne ons
Icwe onherkcnbaar verander. Vandag reeds telckomnumikeer
mensc oor die Internet, wat hullc in staat stei om tc kies waar
hulic wil woon 0.g.v. die lewensgehaltc van die omgcwing, en
nic op grond van hul fisiesc nabyheid aan htil werkplek nic.

Die haas van ecn van ons land sc grootstc finansicic
instcllings woon bv. in die distrik van Stellenbosch cn bedryf
sy sakcryk in Johannesburg via clcktroniese komnumikasie
vanuit sy huis.

Baic stede in die Eerste Wéreld sien in die Internet die
opiossing van vcrstoptc paaic en uitlaatgas-hesoedelde lug.
Skolc gebruik die Internet as 'n massicwc clektroniesc biblio-
tcek, met ongekendc moontlikhcdc. Geneesherc gebruik die
Internet om kollcgas aan die ander kant van die aarde tc
konsultcer. En tcrwyl die Internet 'nenkcic wereldstad (“global
village”) skep, hou dil terselfdcrtyd die gevaar in om ’'n
tweedeklas-burgcrskap te presipitcer vir hullc wat nic daartoc
toegang het nie. Die kloof tussen die ontwikkclde cn ontwik-
kclendc wereld word juis ook as gevolg van die Internet grotcr.
Nuwe maatskaplike probleme moet hantccr word: soos wat 'n
nuwe geslag grooi word cn gcwoond is daaraan om via die
sleutclbord in plaas van aangesig tot aangesig tc komnumikecr,
bring dit nuwe sosialc probleme t.0.v. sosialisering na vore.

Hoe raak hicrdic oniwikkcling gemeenskapsontwikkcling
veral in ontwikkelcndc gemcenskappc? Die sosiologiese
invlocdc as gevolg van die reuse gaping tussen gcmcenskappc
in die Eerste en gcmcenskappe in die Derde Wereld sal aandag
moet kry. Ten spytc van die grotcr toeganklikheid tot inligiing
(bv. via die Internet), die snelle uitbrciding van tclekommu-
nikasicnetwerkc (beide bcdraad en via die cter) cn die vinnig
dalendc koslc van die icgnologiese hulpmiddcls, is die gaping
tussen hicrdic twee weérelde besig om tc vergroot. Die
aglergchlewencs word algaandc al hoc verder aglergclaal, beide
in geeslclikc en in maleriéle sin. Die bevoorregle deel van die
samelewing stu voort met die benutling van ’n snel grociende
tegnologie wat ongekcndc materiele, maar ook geestelike
voordele bied aan diegcne wal daartoc locgang het.

2.4 Benuttinj' van die Internet vir i;emeenskapsontwikkelini>

Wal kan dan gedocn word om le verseker dat ontwikkelcndc
gemcenskappe deel in die voordele van die inligting-
supersnclwcg? Wal die gebruik van die tegnologie in
samclewingsoniwikkeling belrel', bied hicrdic nuwe oniwikkc-

ling moontlikhcdc vir gemccnskap.sophcliiiig op twee wyses;
2.4.1 I5ema)>tiK (iemeenskapswerkers

In die eerste pick, deur die intydse en omvattcnde beskikbaar-
stclling van inligiing cn kommunikasierasiliteite aan gemeen-
skiipswerkers 0M hul opvocdingstaak te verrig. en bepaald die
skcpping van uetwerkc van gemcenskapswerkcrs cn -organisasics
ten cinde in verbinding met mekaar le bly, maar ook om toegang
tc verkry lot die jongste inligtingsbronnc.

2.4.2 Heniagtij' die individu

Twcedens deur inligiing direk op grondvlak aan die individu in
die gcmceenskap beskikbaar te stcl.

Ecrsgcnocmde is veral van bclang in agtergeblewe
gemeenskappe cn bemagtig die gemeenskapswerker: laasge-
nocmde bemagtig die indiwidii in die gcmcenskap. Ol'skoon dit
nog in die beginstadium is, is daar lallc voorbeelde waarin die
Inlcrncl indcrdaad veel bydra tot sulke aksies op grondvlak ten
einde gemccnskapslciers sell'te bcmagtig en te oniwikkel. Dil
geskied enersyds deur middel van die daarsielling van neivverke
van gemecnskapsorganisasics. Ecn voorbceld is die gebruik van
eleklronicse pos as "n vinnige kommunikasiehulpniiddcl. Deur
dicdruk van 'n slculel op 'n rekenaar.se sleutclbord kan 'n enkcic
boodskap vaiiaf 'nscnlrale punt in 'noogwink versend word na
dosync (sell's honderde) gemcenskapsdicnswerkers. Die tweedc
is die verspreidiiig van en locgang lot dokumeniasie, inligiing,
en rckenaarprogramniaiuur via die Inlcrncl. Die lallc
Webbladsyc van gecmeenskapsontwikkelingsorganisasies, veral
in die VSA, gctuig van die bemagliging wal deur toepassing
van hicrdic tegnologie moontlik is deur nclwerkc daar tc slcl
(“nelworking”). Enkcic voorbeelde van sulke Iniernel-
gebascerde gemecnskapsorganisasics illusircer die puni:

COMMUNET (Community and Civic Networks)

COMMUNITY-ACCESS

RURALDEV (Community/Rural Economic Development)

CPSR (Computer Prol'cssionals for Social Responsibility)

KICKSTART INITIATIVES (wat 'n gemeenskap.sgchaseer-
dc poging isom die inligtingsupersnclwcg na allc intlividue deur
skolc, biblioiekc cn gcmeenskapsenira ic bring)

2.4.3 Gemeen.skapsontwikkelingspro)>ranime

Opvallend is die wye vcrskcidenheid van gemcenskapsontwik-
kclingsprogramme wal reeds beskikbaar is vir gemecnskaps-
ontwikkclingswerkcrs, waarvan programme op tlic volgcnde
lerreinc voorbeelde is:

Leierskaponlwikkeling
Misdaadbeslryding

Gelellerdhcid

Taal- cn kommunikasievaardighede
Oucrskapbevordering

Bekamping van bendebedrywighede
Burgerskap

Bekamping van promiskuileil
Bevordering van veiligc scks
Bevordering van entrcpreneurskap en tuisbedrywe
Sakevcrnuf

Gesinsopvocding

Bekamping van dwelmniiddcls
Tuisverbouing van grocnte
Pcrsoonlike higienc



ISSN 0254-3486 = 5/4 Tydskrif vir Naliitirwetcnskap en Te\inolo”ie 17, no. 4 199x 159

+ Gcesondheidsorg

*VocdsclbiM'ciding cii voediiig

« 'rLiiiibouprojcktc

« Slcmreg

+ Omgewingshcsocdeling

« Omgewiiigsvcrrraaiing

« Vaardighcde soos tiiialdwerk, klercinaak, boiiwcrk,
cenvoLidige molorherstclwerk

* Huiscicnaarskap

Ecu van liicrdie organisasics (CDS, ol'lcwel Coiiiminiily
Development Socicly) slcl dil soos volg in sy visic; “Ons glo
dal die (pkiaslike) gemeenska/) die ixisiexe bousleeu is van die
koinplekse eii midti-diineiisioitele wese is en dal die nieiisiike
dimensie, wal lol groei en onlwikkeling in sKuil is, die inees
krilieke aspek van die genieenskap is. Ons glo dal die
onlwikkeling van elke genieenskap hevorder kan word deur
verbelering van die individiiele, organisiiloriese, en prohleeni-
oplossiiig kennis en vaardigliede  Millie glo dat geniecnskaps-
ontwikkeling nic vanself geskicd nie, maar die resiiltaat is van
die inlegrasie van vele dissiplines, met teoi'ie, navorsing,
onderrig, en praktiese ervaring wat aan gemeenskapswei'kers
voorsien moot word. Hiertoe gebriiik Inillc primer die
eleklroniese media vir die bemagtiging van sodanige
gemeenskapswerkers.

2.4.4 Teletuiste: Internet-i:el)ruikcrsarea

Die voorsiening van hierdie I'asiliteile binne ’'n spcsil'ieke
genieenskap geskied in toenemende mate deur middcl van die
stigting van ’n sogcnaamde teletLiiste (“telecottage”) waar
rekcnaars itiis en verbindings vantiil die buis lot die Internet nie
I'inansieel moontlik is nic. Die konsep is vir die ecrste keer in
1985 in Swede gcimplemcenteer en het vandaar na ander lande
versprei. D\cTelecollageAssocialion, 'n Britscorganisasie, het
reeds 120 teletuistes in die Verenigde Koninkryk, 49 in Finland,
40 in Australié en 23 in Swede opgerig, afgesien van kleiner
getalle tcletuisles in Diiitsland, Portugal, lerland, Denemarke,
Kanada, Noorwee en Hrasilic. In die algemeen voorsien 'n
lelcluiste die volgende fasiliteite:

* Gedeelde teiekommunikasie, rekenaar- en kantoorl'asiliteitc,
met toegang tot elektroniese pos en die Internet, wal op 'n
gemeenskapshasis toegang daartoe vir die individii bied.

* Formele en informele opleiding in die gebriiik van die
tegnologie deur gemeenskapswerkers.

+ Raadgewing oor inligtingstegnologic en toegang tot
databasisse wat d.m.v. die teletuiste beskikbaar is.

* Inligting oor plaaslike ondersteunende sake-ondernemings,
veral dataverwerking en dupliseringsfasiliteite; inligting oor die
beskikbaarheid van regshulp, gcsondheidsorg, ens.

* inligting oor plaaslike bestuursake, vergaderings, en
opvoedkundige programme vir volwassenes.

Die voorsiening van ’n teleluisie in Suid-AlVika sou, in 'n kleiner
genieenskap, gedoen kon word met 'n kapitaaluitleg (rekenaar,
modem, drukker, telel'oonverbinding) vir so min as RI10 000,
met 'n maandelikse Internetintekcngeld van minder as RIOO.
Rekenaarnetwerke, anders as enige tradisionele vorm van
onderrig, voorsien die moontlikheid vir vele-na-vcle-kommu-
nikasie, wat nuwe moontlikhede daarstel vir die toenemende
deelnanic van alle inense aan gemeenskapsakliwiteile. Die
ophelTing van gemeenskappe deur middel van rekenaar-
gebaseerde “leersenira” waar die individu self toegang tot

programme het, is reeds onivattend loegepas in veral
lierstcwéreldlandc met "n koniponeni van agiergeblewe
gemeenskappe, bv. die VSA. Rekenaargesteuiule onderrig-
programnie wat plaaslik op die rekenaar gelaai word, sowel as
programme wat via telekommunikasienciwcrke (insluitende die
satelliet) ol die Internet iniyds op 'n landswye basis beskikbaar
gestel word, word hiervoor gebruik. Die leersenira bestaan nil
enigiets van enkele persoonlike rekcnaars, lol 'n paar dosyii
daarvan. Die groot voordeel van hierdie ondcrrigmeiode is
uiteraard die interakticwc aard daarvan, die Ieil dal die
individuele student tcen cie lenipo kan voider, cn die I'cii dal
eenvoudige vraag-cn-antwoord-nielodcs van onderrig loegepas
kan word.

Lewe op die Internet word 'n steeds belangrikcr aspck van
ons lewc op aarde. Die uiidaging vir ons cie genieenskap is hoe
Suid-Al'rika by hierdie icgiiicse hulpniiddel ga;in inskakel om
1c verscker dal dil 'n wenland word.

3. (IEMEENSKAPSUITSAAIERS

3.1. {iemcenskapsuitsaiiiclien.ste in Suid-Al'rika

Die luggolwc is vir die ecrsie keer in Suid-Al'rika oopgesiel vir
andcr uitsaaicrs as die nasionale uilsaaier (soos die SABC) en
private uitsaaicrs (soos Radio 702 cn M-Net) deur die
daarslclling van die Onal'hanklike Uiisaaiowerheid. Die OUO
Wet iiiaak 0.a. voorsiening vir die uitreik van uilsaailisensies
aan gemeenskapsuilsaaiers. Ol'skoon die Wet nie onderskei
lusscn gemeenskapsuilsaaiers op radio en die op lelevisie nie,
is laasgenoenide haas onbekend as gevolg van die uitermaie
hoe loetree- en hedryl'skostc.

'Ien opsigie van gemeenskapsuilsaaiers word onderskei
lusscn twee soortc “gemeenskappe”, naainlik

M geografies gel'iindcerde genieenskap (bv. van 'n dorp of
stad), of
« ’n belangegemeenukap (bv. van 'n godsdiensiige grocp,
licI'ncbbers van klassiekce nuisiek, ens.) wal " hepaalde,
vasslelhare genieenskaplike belong liel

Uilsaailisensies van kanipusradiostasies (vir universiieile,
lechnikons, kolleges of sell's skole) val in laasgenoenide groep.
Tot op dalum het die OUO 'n lotaal van 77 genieenskapsrailio-
uilsaailisensies loegeken, waarvan 72 nog aktief is en daagliks
programme uilsaai. Van die vyf wat van die lug af gegaan hei,
het slegs een I'inansieel gel'aal; die ander is geskiii vanweé een
of ander oorireding van die uitsaaikode of -voorwaardes van
die OUO.

Helangrike kenmerke van genieenskapsradio-uilsaaislasies
is (volgens die QUO wet):

« die slasie word “besit” cn ten voile bcheer deur 'n nie-
winsncnicndc enlilcil, en word bedryf sonder winsoogmerk;

« (il dien die belange van die belrokkc genieenskap;

« die uilsaaier geniet die stcun van die belrokkc genieenskap
of van diegenc wat hullc mei die belange van sodanige
gemeenskap vercenselwig of dil bcvorder, en

« die vraag of die aan.soekcr lede van die belrokkc genieenskap
aanmoedig om deel te neeiii aan die uitsock of keuring en
voorsiening van programme wat in die loop van die diens
uitgcsaai word.

Hierdie oorwegings word sterk bckleniloon, cn ell ike aansoeke
our genicenskapsuitsaailisensies het gel'aal onidal die voorwaar-
des nie slreiig nagekom kon word nic. Die OUOQ is veral daarop
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bedag om nic gcmceenskapsuiisaailiscnsics toe tc ken aan
individue of organisasies wat ii bedekte winsmotief het (bv.
deur biiitcnsporig hoc salaris.se aan sonimigc werknemers fc
betaal nic), of wat nic bcwys kan lcwcr dat die gemeenskap die
oprigting van die stasie inderdaad stcun en akticl' aan sy
programme dcclncem nie. Daar word streng gcwaak teen die
oprig van wat in wese kommecrsicle iiitsaaistasies is, maar wat
onderdie dckmantcl van ’n gcmcecnskapstiilsaaicr maskerccr.
Die hoe oorlcwingskoers van gemcenskapsiiitsaaicrs in SA tot
op datum betcken dat gemccnskapsradiostasics gunstig deur die
gemeenskap ontvaiig word, en in somniigc omgewings
inderdaad die gewildsle radiostasic is. In hierdic opsig voorsien
gemccnskapsradiostasics in "n behocl'te wat nie deur komnier-
sicle radiostasies gedoen word nie.

Navorsing toon dat daar duidelikc vcrskille bestaan in die
programaanbieding cn -aanslag van gemccnskapsradiostasics
wal hulself hoofsaaklik loespits op swart gcniccnskappe, aan
die een kanl, en die wal hulself hoofsaaklik loespits op wit
gemcenskappc aan die andcr kanl. Laasgcnocmde konsentreer
op spesificke belangcgrocpe (iiisluitende “n taalgroep soos
Afrikaanslaligcs, veral mel 'n bepaaldc sosio-politickc
[cwensuilkyk) en hel *n programformaal wal nie aanmcrklik
verskil van die van die SABC se radiodiensie nic. Daartecnoor
is die programformaal van gemccnskapsradiostasics wat
hoofsaaklik op swart gemeenskappe konsentreer, aansicnlik
nicer informeel. 'n "Oop deur”-beleid word lot 'n hoe mate
gevolg, wal loelaat dal Icde van die publiek by die alcljce kan
inslap om die program le eniger lyd le onderbreck ten cinde
persoonlike hoodskappe uil tc saai. Luisieraars liou hul
onlvangslclle deurlopend ingeskakel op sodanige uilsaaistasics.
Hierdic informele styl van aanbiediiig, maar bcpaaki die
gemecnskapsgeriglheid daarvan, is die vernaamslc rede waarom
"n uilsaaistasic soos Vt>ice of Soweto veic luisieraars vanaf die
SABC sc swart-gcrigle Radio Metro afgcrokkel het.

Gemeenskapsradio-uitsaaidienslc is vanweé die feit dal hullc
inderdaad 'n beperkle reikwydtc hel. inderdaad gemccnskaps-
gerig op plaaslike vlak. Daar is weinige gcvalle van nclwcrk-
skakcling waardcur nicer as ecn uilsaaistasic mcl mckaar verbind
is om programme inlyds le herlci. Die lac krag van die .sender,
en ook die gebruik van die FM-bande (wal die rcikwydtc lot die
horison beperk) is tcgniese redes waarom die uilsaaistasics
plaaslik gcrig is.

3.2 Ervarin>> in under lande

Die twee bclangrikste kcnmerke van die onlwikkcling van
gemcenskapsradiodienstc in Suid-Afrika is (a) toegang. en (b)
dcclname. Ook op die inlcrnasionale icrrcin word dit gesien as
die noodsaaklikc kritcria wal ondcrskei lusscn gemccnskaps-
radiodicnste cn cnigc andcr (konimcrsiéle cn slaalsuilsaaicrs).
in Auslralie is daar rccds .scdert die .sewentigcrjarc slcrk aandrang
deur verskillende immigranlegcmcenskappe vir eie “ctnics”
gesentrcerde radiostasies, cn veic laekragstasics oor die lenglc
en brecdlc van Auslralie voorsien tans in hierdic behoeftc. Scderl
die welliging van gecmeenskapsradiostasics in Auslralie in 1978
het die gclal locgencem lol 140, cn dek dil 'n vcrskcidenhcid
van gcmcecenskapsbclangegroepc: opvocdkundig, clnics,
klassiekc musiek, inboorlinggrocpc, god.sdicnstig, ens., afgcsien
van vclc geografies gebasccrde gemccnskapsradioslasies wat
'n verskeidenheid van programme uitsaai.

Ofskoon die crvaring in Suid-Afrika nog maar van korlc duur
(ids mccr as iwcc jaar) is, is ook hier recds sukscsslorics bekend
van gemecenskapsuilsaaislasies wal hullc loespits op die
bekarnping van misdaad. gcweld. cn dwclms (vcral ondcr die
jeug), en wat gesondheidsvoorligting voorsien. Die crvaring in

andcr lande slrck oor 'n veci langer lydperk. en cnkcic
siiksesverhale is ook virdic Suid-Afrikaanse siluasic "n les; veral
in geweldgclcislerde omgewings:

Die positiewe invlocd van 'n gemcenskapsradiodiens vir die
onlwikkcling van 'n onlvvikkelcndc gemeenskap, spreek duidelik
uit die sukscsverhaal van Radio Daaiide Doiteiilza ("Die Stem
van Doticnl/.a") in Mali - die eersle sonaangedrcwc uilsaaistasic
in die wercld. Die Douenl/.a is 'n slam wat grootliks ongcldlertl
is en wal in 'n armoedige, droc omgewing woon waar
dagtcmpcrature tot 45 °C slyg. Die grond is onvrughaar en
bestaan hoofsaaklik uil sand en rolse..Dic omgewing beskik
oor gecii elekirisilcil. iclefoonverbindingsof lopendc waler nie.
Die nomadicse kleinbocre bocr hoofsaaklik mcl hcesic.

Die cnigslc radiostasic is Radio Dciaiidc DoiieiUza wal in
Pculh uitsaai - die cnigste taal wat die mecste van die bevolking
versiaan. Terwyl die uilsaaistasic honi loespiis op nuus. kultiM'cle
en opvocdkundigc programme, is gemcenskapsopheffing die
primére docl. Ecn van die vcrnaamslc dicnsic van tlie
gemeenskapsradiodicns is om gcweld tussen die vcrskillenile
etniese grocpceringe tc beswcer. veral tussen die nomatlicsc
herders en gevesligde kleinbocre. Dil word gedoen dciu' 'n aantal
"mikroprogrammc” elke dag uil le saai waarin kort gcdramali-
seerde stories vend word.

Hierdic mikroprogrammc dramalisecrlipicsc konfliksituasies
tussen die bewoners van die slreek. cn demonslrcer verskillende
manierc van konflikoplossing cn -hantering. met die kicm op
nie-gewelddadigc opiossings. Die kleinbocre word aange-
mocdig om problemc op tc los deur sake uil tc praal. in plaas
daarvan om van fisiese gcweld gebruik tc maak.

Intcressant is dal onlangse opnamcs oor 'n kennis en
bewuslhcid van HIV cn VIGS loon dal dit aansicnlik hocr is in
hierdic slreek as in andcr oniliggende strcke waar dicselfde
gemeeiiskapsgcrigic opvocdkundige programme nic beskikbaar
is nie. Gevra oor die bron van hul kennis. hcl nicer as 10% van
die inwoncrs “die radio" gcaniwoorti; met net 'n enkcle
radiostasic in die omgewing. betcken dil net een ding: Radio
Daaiide Doiieiilza.

In die VSA. waar mccr as 10 000 privaat (kommecrsicle)
radiostasies op die lug is. is gcmcenskapsuilsaaicrs ook nie
onbekend nic. So bv. hd die National i*cdcration orConimunity
Broadcasters in San Francisco nicer as 160 Icde landswyd in
die VSA. wal programme uitsaai wat nic ooreenstcni met die
van die hoofstroonimcdia nic. Prograni-inhoud wat inderdaad
“amalcuragtig” voorkom. word dikwels ingcvocg cn nageslrcef
as deel van die “aanlrckkiiigskrag” van geniecnskapsuilsaaicrs.
In die VSA sped gemeenskapsuilsaaiers 'n belangrike rol in
mcningsvorming. veral vir drukgroepe wal bepaaldc plaaslikc
hervorniings voorslaan. Uilcindelik sped dil 'n belangrike rol
in armer gemeenskappe om kinderswangcrskappe. dwelm-
misbruik. misdaad en gcwcldtconImoedig.cn om *n bewtisihcid
tc kweek van problemc soos VIGS en omgewingshcsoedeling.
In ’n land wal gckcnmerk word deur "n gckonimcrsialiscerdc
uilsaainywcrheid. florccr gemeenskapsuilsaaiers inderdaad.
Inlcressanl is dal die Amcrikaanse regiderende owerhcid vir die
uilsaaiwc.se. die FCC (Federal Coninnmicalions Commission),
daarop aandring dal alle uilsaaicrs 'n deel van hul uiisaailytl
aan gemccnskapsgcrigic programme mod afstaan. Hierdic
liscnsicvoorwaarde word slrcng genionitor en het tot gcvolg dat
die gcmeenskapsgerigie programme op sowcl kommecrsicle ratlio
as iclcvisic veel nicer bedra as die wal deur sogcnaamde
gemeenskapsuilsaaiers ondcrneem word. Die vraag is of Suid-
Afrika nic ook hierdic vereiste mod plaas op kommcrsicle
uilsaaicrs wal besig is om hier sncl le lande uil le brei nic.
Samclewingsonlwikkeling is nic slegs die verantwoordelikheid
van die formcle cn informele organisasies cn NF*Q’s (Nie-
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regering.sorgiini.sa.sles) nic: dil is "ii gcdceide veraiilwoor-
delikhcid wat veci verdei' strck. Uileraard is tlic benulling van
die luggolwe ‘i voorrcg wal aan ’n uitsaaier loegcslaaii word:
"n iccnpreslasie len opsigle van genicenskapsoiuwikkeling is
"ngeringe prys oni le belaal deur diegene wat bevoorreg is oni
hierdie voorreg le genicl.

4 ven SLOn e

Die nuwe kommunikasielcgnologiee, en bepaald die van die
Internet en die iiitsaaiwe.se, en die inligling wal dit oordra, is
die miwe voertuig vir sosiale cn ckononiicsc aktiwileitc in die
Ecrsle Wcreld. Die inliglingsupersnelweg sal die lewe van
individue van alle ouderdomine oor die wercld been mel die
ingang van die 2 1sic ceu radikaal bci'nvloed en verbcler, en ook
die opvocdkiindige slelsel, die sakc-onigcwing, en die kern van
geiiieciiskapslewc van clke nasie op aardc ingrypend raak. Dil
bel reeds begin, in baic pickkc; die konis daarvan is onsliiilbaar
en lol "ii hoc male onbcbecrbaar.

SUIVIIVIARY

The role oflechnology in communily dcvelopinenl covers such
a wide range of aclivilics Ihal il is well nigh impossible lo do
jiislicc 10 all aspccls ihereof in a single paper. In this article
focus is ihcreforc placed on two prime examples of icchnological
devclopmenls which have played an imporlanl and irreversible
role in the way il has influenced the communily lo dale on one
hand, and which can be utilized for community development
on lhc olher hand. These are ihc Inlerncl, and comnninily
broadcasling services, respeclively.

Internet

The Inlerncl developed during Ihe eighties as an initiative of
Ihe USA’s Deparlnicnl of Defence lo enable researchers lo
exchange informalion via Ihcir compulers, and to provide an
cicclronic mail service. Today il consisls of a global
communicalions network connecting an eslimalcd 40 million
personal compulers in 150 countries wilh each other, with an
eslimalcd 10 million host compulers acling as dala banks and
network servers. An e-mail address has become almost as
common as a street address, and a huge industry has developed
around Ihe exchange ofinformalion. In Europe as much as 40%
of hou.seholds have access lo ihe Internet via fibre optic cables
which enable broad band communications (voice and video
transmission) and acccss lo hundreds of TV channels. The term
"e-money” (for “cleclronic money") has been cslablishcd lo
enable financial iransaclions to lake place via Ihe Inlernel,
exchanging virlual money lo the luneol R5 billion p.a. Workers
can work from home, and shopping is done over ihc nclwork.
The USA’s Department of Labour calculated Ihal 50% ol"all
workers in the USA ulili.sc computers in Ihe workplace, and
Ihal ihosc that do so earn on average 43% more than the non-
users. Use of the Inlerncl has changed the whole nature of the
communily, and il demands from workers to be more
independent from each olhcr, lo be adaptable and sclf-relianl,
and 1o solve problems on their own. People are required lo
search, find, analyze, sort and inlerprel massive amoimls ol’
informalion. The information super highway promises lo
influence and improve Ihe lifcslyle ol individuals ol all ages,
and will leave its influence on Ihe ediicalional systems, business
world, and the very essence of communily life, il is nol a passing

fad or gimmick: il has come lo slay.

Il iseslimaletl that 60%'of all work placcs in llic i'irsl Workl
will require compuler skills by ihc year 2()0(). Il not only
influences the youth: 2 million (oul of 33 million) pensioners in
the USA utilise Ihc inlerncl lo gain new knowledge and make
new friends, reiurn lo aclive life, keep in louch with their
families, lo cnlcrtain and relax, lo monilor Iheir investments,
undertake genealogical re.search, write (.lown their memories,
start new ventures, or simply lo chat wilh others.

The Internet opens new doors for the physically handicapped,
and virlual mobiliiy enables ihem lo work from home out of a
wheelchair, to do their banking or shopping, or lo enter ihe job
markei, all wiihoul leaving home.

The Inlerncl is an example of unique, modern, functional
anarchy which opei‘atcs well. "I'hcre is no "Intcrnci (Ply) |.td":
nobody owns Ihe internet, and there are no censors, no bosses,
no hoard of control and no shareholders. As long as the (mainly
technical) rules of the TCIVIP communicalions protocols are
adhered lo, anyone can pul a webpage on the Internet. A variety
of news groups on almost every possible topic has been formed,
enabling users to discuss the topic with colleagues al Ihc olhcr
side of Ihe globe, it follows that nobotly controls the social
impact of the inlerncl: like an unguided missile, il rushes to an
unknown future.

Il isin the area of education that the Intcrnci is expected lo
have lhe greatest impact al both the school and higher education
levels. Already some 800 distance education university degree
courses wilh 10000 subjects are available via the Inlerncl. il is,
however, al school level Ihal Ihe impact is expected to be the
greatesl by bringing the world lo the classroom and home, aiul
by leveling the educational playing field. upils are enabled to
learn by doing il ihemselves; parenis become partners in the
learning experience of their children; the best teachers arc made
available in many locations; learners can proceed al their own
tempo and lo repeal parts of courses if they so wish. 'I'he Inlernel
promoles a learning ralher ihan a leaching cullure, and enhances
the concepl of life long learning. Finally, il familiarises pupils
wilh a lechnology which has become part and parcel of modern
society.

The Internet also poses serious social consctiucnces which
will have to addressed, specifically to bridge the gap between
societies in the first and third worlds respectively, and to prevent
this gap from widening. Those who are leli behind become
further lefl behind, bolh in a spiritual and material way. On the
olher hand, those in the privileged communities continue to
enhance their position by utilising a rapidly growing lechnology
which promises unknown material anti spiritual advantages for
those who have access to il and can exploit its advaniages.

in Ihe area of communily developmeni il empowers both the
community worker as well as the individual by providing a
variety of communily development programmes for educational
and developmeni purposes. Access lo ihe Inlernel, especially in
financially disadvanlaged communilies, is however a problem
for which Ihe establishment of so-called Telecottages have
proved lo be a solution. This can be done for an initial capital
outlay as Mule as RIO 000, wilh a monthly subscription fee of
the order of R100. The question is how this lechnology can be
made available lo the disadvanlaged communilies in South
Africa.

'I'he Independenl liroadcasiing Aulhoriiy Act opened ihe
airwaves lo community broadcasting stations (especially radio)
in South Africa since the beginning of the nineties, although it
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has been commonplacc in many overseas countiies. Boili
geographically based comnninilies (lor e.g. ihe inhabilanls ol'a
town or region) and comnuniiticsorinlerest (for e.g. lor religions
groups, lovers of classical music, or campus radio stations) are
catered for.

An important requirement ol' the I1?7A act is that the
community radio stations should be owned and I'ully controlled
by the community for which the licence has been given. In South
Africa in general a different approach is followed by community
radio stations catering for the black community (with more
informal programming and an “open-door” approach, directed
at the broader community) as opposed to the white community
(where a more formal approach is followed, directed at specific
socio-economic and language groups). Due to its limited
transmitting power, community broadcasting stations indeed
have a strong local community focus and reach.

Experience in other countries have proved the value of
community broadcasting stations in community development,
of which Radio Daande Douentzo (“The Voice of Douentza”)
in Mali is a good example in the Third World. The Douent/.a is
a tribe that is largely illiterate, living in a remote, dry, arid area.
Radio Daande Dountza has proved to be invaluable in conflict
resolution between the different ethnic groupings, especially
between nomadic shepherds and peasants. It also fullils an
important function in spreading knowledge about HIV and
AIDS. In a largely illiterate community it is virtually the only
effective means of mass communication and social upliftment.

In developed countries, the level of community involvement
by community broadcasting stations is high. It shows great
promise of being utilised for the good in developing countries,
and specifically in South Africa, specifically for community
development.

Conclusion

The new communications technologies, and specifically that of
the Internet and broadcasting, and the information it is capable
of conveying, is the new vehicle for social and economic
activities in the First World. The information super highway

Die o_ntw_ikke_linag binne die natuurwetenskappe het
Implikasies vir die toekenning van dleHaveng
die Akadémie

die organisasie van

J.N. EloIT

will influence and improve the lives of individuals of all ages
across the globe with the advent of the 2 1 centiny. It will have
amajor influence on tlie educational system, the business world,
and the community life of every nation on earth. It has already
started doing so in many places; its advent is unstoppable, and
to a large extent uncontrollable.
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A bstract

The development of the natural sciences has implicationsfor the allocation ofthe Havenga Prize and the

organisation ofthe Academy

The Havenga Prize was instituted 50 years ago to reward outstanding research contributions in the natural sciences and
technology. The allocation ofawards to differentfields in natural .sciences was based on the activity in the differentfields at that
stage. With the explosive development especially in the biological sciences the allocation ofawards is no longer in line with the

activity in the different fields.

A new division ofactivities is proposed i.e. research based on non-living material (mainlyfaculties of.science and engineering),
research based on living material excluding man (mainlyfaculties of.science, agriculture, biological sciences and veterinary science)
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and research on humans (mainly Jdciillies of medicine and tlenlisiry). To idiocate ihefrcifiiency ofprizes in liie three ciitegories the
research prodticlivilx in the three fiel<ls and also the producliVily in the iradiliomd Afrikaans universities were evaluiUed.

Based on this anah'sis the Havenga I'rize should he awarded everx rearfor research in hii>logy, every second year for research
on nou-Hving material and eveiy third yearfor research on humans. The different levels in activity in thefields ofthe natural sciences

mav also infhietice the organization ofthe Academy in other areas.

1. Inleidin”

Daar is inin nicnse op aardc wal iiic op ecu oranclcr wysc geraak
is dcur die onlwikkeling van die naliiurwelenskappc en
legnologie die afgelope paar dekades nie, Ook die Suid-
Afrikaanse Akademie vir Welenskap en Kuns spring nie die
aanpassing ondcr nuwe onislandiglicde vry nie. Die onlwik-
keling van "n derde faknileil is 'n voorbeeld van noodsaaklike
verandcring om in pas le bly.

Die onlwikkeling binne die naUiurwelenskappe was
waarskynlik aansienlik groler in omvaiig as die onlwikkeling
binne die geesleswelenskappe. Die organisasie mel belrekking
lol die Havengaprys is een van die l'aselle van die Akademie
wal weer in oorwcging geiieem mod word.

2. Aiiterfirond

Die Havengaprys is meer as vyfiig jaar gelede ingcstcl in die
Fakulleil Naluurwelenskap en Tcgniek as leenhanger vir die
Herlzogprys in die Fakulleil Kuns en Geesleswelenskappe. Dil
is "njaarlikse presligeprys wal loegeken word viroorspronklike
navorsing op naluurwelenskaplike cn/of legniese gebied.

Virdie loekcnning van die prys word allc werke wal daarvoor
inaanmerking kom in die volgende vakgebiede ingedeel volgens
die reglemenl wal lans geld:

Groep A

+ Wiskundige Welenskappe (wal leoreliese Fisika mag insluil)
+ Fisika

+ Geneeskunde

Groep b

+ Chemie

+ Biologie

* Ingenieurswese en Boukunde

Groep C
+ Geologic
« Landbouwclcnskappc

Pryse word om die beuri oor drie jaar loegeken aan hoogslens
dric van die agl vakgebiede in groepcrings A, Bol C.

3. Problenie met die huidii>c stelsel

3.1 Soos reeds genocni, hel daar oor die afgelope 50jaar slerk
groci in die naluurwclenskappc plaasgcvind wal lol nuwe
vakdissiplines gelei hel wal nie gemaklik in die bogenoemde
slrukUiur inpas nic. Die groci in die iradisioncle dissiplines hel
ook nie gelykmalig plaasgcvind nic, sodal dil wal 50jaar gelede
redclik was. nic noodwcendig vandag nicer geld nie.

3.2 Die groepcring wal gebruik is lydens die inslelling van die
Havengaprys weerspicci die akliwilcile op daardie stadium en
is nic suiwer vakwetcnskaplik nic, maar sluil ook locgcpaslc
grocpwelenskappe in. Vakdissiplines soos Mikrobiologie of
Virologic kan ewe maklik in groep A of B ol C ondcr
Geneeskunde, Biologic of Landbouwclcnskappc inpas.

Al'liangende van die del'inisie, kan die meesie van ilic aktiwiicile
van Geneeskunde en Landbouwclcnskappe ook onder Biologic
geklassifiscer word.

3.3 Volgens die siening van sekere lede val locgcpaslc
welenskappe soos Tandheelkunde of nuwc vakiiglings soos

4. Moontlike henaderinus wat (jevoln kan word om die stelsel
te laal inpas by die luiidIKC navorsinHsakliwiteile binne
vakdissiplines

4.1 Vakdissipliiic-benadcring.

Ecu benadcring is om al die vakdissiplines tc idcnliriscer en na
le gaan hoevccl beocl'cnaars daar van die verskillendc
vakdissiplines is. Dil is egter inoeilik omdat daar so 'n grool
mate van oorvleueling lussen die vakdissiplines is. Daar is ook
sovecl spcsialiseriiig lussen vakdissiplines dal baie naiuur-
welenskaplikes wat aktief navorsing doen. dil mocilik vind om
met ncl een vakdissiplinc as spesialileilsrigling ic ideniil'isecr.
Verder is vakdissiplines ook dinamics mcl die vorming cn
samesmelling van vakdissiplines.

4.2 Organisaloriese benadcring

Nog 'n moonilikheid is om le kyk hoe die nauuu vvcicnskappc
aan universileitc in I'akulteile georganiscer is. Met die moderne
onlwikkelings is sell's dit nie eers meer by verskillendc
univcrsiteile cenvormig nie. Dcparlemenle soos Enioniologie.
Fisiologic, Genclika, Mikrobiologie en Biochemie kan in
Naluurwclenskappe, Landbou orCenceskunde geplaas wees en
daar bestaan dikwels ook dupli.sering van dic.scll'dc vakdissi-
plincs mel verskillendc beklcmtoning in verskillende rakulteitc.

4.3 Tocpassing-van-kcnnis-ol'-onderwcrp-benadering

Dil mag makliker wees om grocpc le vorm deur tc kyk na die
loepassing van die kennis ol'dic ondcrwerp wat besludccr word.
Dit wil voorkom asol'dil die mees praklicsc bcnadering is om
le volg vir die loekcnning van die Ilavcngaprysc.

5. Voorstel vir jiroeperinu >>ebiiseer op die toepa.s.sing van
kennis

Indien die ondcrwerp waarop navorsing gedoen word as maalslal’
gebruik word, kan die volgende grocpc onderskei word:

Groep A

Navorsing word amper uitsluitlik op of met belrekking lol nie-
lewende malcriaal gedoen. Dit sluil al die wiskundige cn fisies-
chemiese naUiurwelenskappe in (normaalweg dissiplines aanwcsig
in I'akulteile van Naluurwclenskappc of Ingenieurswese).

Groep B

Naluurwelenskaplike navorsing word amper uitsluitlik op of ml
belrekking lol icwende malcriaal. met die uilskiiting van die
mens gedoen (norinaalwcg dissiplines aanwcsig in I'akulteile
van Landbou. Naluurwclenskappc. Biologicsc Welenskappe of
Veearlscnykundc).
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TABEL 1 Kenmerke van die verskillende groepe

Groep Fakulteite betrokke* Univ. Studente Navorsings-  # M+D # Publi-
personeel* 1991 *= institute*** kasies
A Natuurwetensk. 726 70 364 10 89 201
Wiskundig/ Ingenieurswese
Chemies/Fisies
B Landbou 392 7440 18 107 414
Biologiese Natuurwetensk.
(nie-mens) Veearts.
C Geneeskunde 938 23 727 29 206
Mensnatuur- Tandheelkunde
wetenskappe

Technikons is nie ingereken nie, omdat daar op hierdie stadium relatief min navorsing gedoen word. Inligting van 7 universiteite
bekom.

*Volgens KOV-kategorie hoofvakke van SA Statistiekdiens.” Omdat lewens- en tisiese wetenskappe saam gegroepeer is, is die
helfte by Aen B gevoeg.

**' Getal navorsingsinstitute volgens World oi Learning, 1993.1

# Inligting vir 1993 van een universiteit wat al die betrokke fakulteite bevat.

TABEL 2 Getal publikasies wat gedurende 1993 en 1994 in verskillende dissipiines verskyn het en verspreiding
tussen Afrikaans en Engels

groep  vakdissipline 1993* 1994* totaal % Afr." totaal
“Afrikaans”
A astrofisika 59 59 118 6 1
A chemie 315 308 623 51 318
A fisika 224 278 502 35 176
A geowetenskappe 177 183 360 30 108
A ingenieurswese 147 183 330 56 185
A materiaalwetenskap 91 84 175 36 63
A rekenaarwetenskap 23 16 39 56 22
A wiskunde 42 40 82 37 30
totaal virfisies-chemiese wetenskappe 2229 [41%] 908
B blologie en biochemie 320 334 654 50 327
B ekologie/omgewing 135 160 295 36 106
B landbouwetenskappe 66 68 134 57 76
B mikrobiologie 88 72 160 50* 80
B molekulére hiologie/genetika 61 57 118 39 46
B plant- en dierwetenskappe 826 659 1485 53 787
totaal vir biologiese wetenskappe 2846 [50%] 1423
C farmakologie 52 63 115 62 11
C immunologie 25 3l 56 41 23
c kliniese geneeskunde 658 627 1285 28 360
C neurowetenskap 26 32 58 7 45
totaal vir mediese wetenskappe 1514 [33%] 499
multidissiplinér 93 130 243

* Bron: South African Science and Te_chnolo?y Indicators 1996, Tabel 55
' Bereken uit inligting gegee vir 4 tradisioneel Afrikaanse en 4 Engelse universiteite. Bron: South African Science and Technology
Indicators 1996, Bylae 5-6."



ISSN 0254-34x6 = SA Tydskiif vir Niitiim wcleitskap cn Tili¥ioloi"ic 17, no. 4 199x 165

Grocp C
belrckking lol die mens gedoen (normiuilweg in rjikLilteitc van
Geneeskiinde/Gesondheidswelenskappe, ‘randhcclkunde).

Die voordeci van hierdie klassil'ikasie is dal dil nieer vergelyk-
barc navorsing grocpeer. Voorliecn inoes navorscrs in liologie
en Ingcnieursvv'eseorin Geologic en i*andbouvv'elenskappc met
mekaar vergelyk word.

6. Evalueriii}; van die bydrae van die verskillende }>r<)epe

Om na te gaan of die voorgcesiclde verdcling sinvol is, is die
gelal personeel by sewe univcrsileile nil die jaarboeke bekom.
Diegelal studenie wal in 1991 derdejaarkursiisse voilooi liei, is
op grond van hiille liool'vakke volgens KOV-kalegoric' ingedeel,
Onidal iiie al die studenie by navorsing betrokke is na opieiding
nie, is die getal iiavorsingsinslitiite in die verskillende groepe
bekom iiit The Worltl of Leaniina, 1993." Die getal iiavorsers
wat in al die verskillende navorsingsinstitnte werksaam is, kon
nie verkry word nie.

Die getal nagraadse kwalillkasies waarby navorsing betrokke
is vir die verskillende groepe en die getal subsidieerbare
publikasies vir die verskillende groepe is vir ecn groot universiteit
wat al die betrokke fakulteite bevat, bekom (tabel I).

Dit wil voorkom asol'die verdeling realisties is. Die syl'ers
wat bekom is, is egter slegs op 'n steekproel' gebaseer. Omdat
die Havengaprys in die eerste plek vir uitstaande navorsing is,
is die beste maatstaf vir die omvang van navorsing in die drie
groepe waarskynlik die getal navorsiiigspublikasies wat in elke
grocp gelewer word.

7. EvaliierinK jiebascer op navorsini>spublikasic.s

Waardevollc inligting oor die publikasieiiitset in verskillende
dissiplines is verkry uit die South African Science and Techno-
logy hidicaiors gepubli.seer deur die Stigting vir Navorsings-
ontwikkeling (tabel 2)?

Die huidige vercistes virdie toekenning van die Havengaprys
is “eerslenx nav(>rxingsptil?lika.'iies en tweedens !)ewys van die
bevordering van Afrikaans. " Al die vakdissiplines is moontlik
nie eweredig versprei tiissen Al'rikaanse en Engelse weten-
skaplikes nie. Die per.sentasie publikasies wat deur “AlVikaans-
gesinde” wetenskaplikes gepubliseer is, is bereken uit die gelal
publikasies wat in die verskillende vakdissiplines gepubliseer
is deur vier groot tradisioneel Al'rikaanstalige universiteite en
vicr Engelslalige universiteite.

Daar was groot verskille lusseii die verskillende vakgebiede.
Die bydrae in navorsingspublikasies van “Al'rikaanse” univer-
siteite hot gewissel van 6% |Astrofisika] tot 77% (Neuroweten-
skappe|. Die gemiddelde bydrae van Al'rikaansgesindc outeurs
vir die drie groeperings was 41 % vir grocp A, 50% vir grocp i
cn 33% vir grocp C (tabel 2.

indicn die publikasicbydrac van elke grocp cn die perscntasic
bydrae vanuit die “Al'rikaanse gcledcrc™ in berekening gebring
word, is die bydrae van die drie groepe 90H : 1423 : 499. Dit
[cwer “n verhouding van 1,93 : 3,01 : 1,06 op. Hiervolgens
behoort navorscrs uit grocp A twee keer mecr en grocp H drie
kcer meer as grocp C bekroon tc word.

Indicn die huidige groepcring van die Ilavengaprysc
beoordeci word deurdic getal publikasies uit “Alrikaanse” oor-
sprong, is die verhouding van die huidige groepcring 4 : 10 : 1.
Geologie cn Landbouwetenskappe is dus 10 kcer oorverteen-
woordig wat oorwcging vir pryse betrel' in vergclyking met
Biologic, Chemie en Ingenieurswese.

8. liespruking

Die voorgestelde groepcring kan by interdissiplincre navoising
problcme lcwer. icmand wat uit plante chcmiese verbindings
isolcer om as medisync tc gebruik vir mense kan by cnigc van
ilic drie groepe inpas. In die praktyk word sulkc navorsing
dikwels deur spanne verrig waarvan al'sondcrlike lede vir die
verskillende koniponenie vcrantwoordclik is. Omdat die
liavengaprys aan individuc tocgeken word, kan spanlcdc in hulle
oiiderskeic vcldc kwalil'isecr. Hierdie groepcring gaan ook
groter uildagings aan die kcurkomitces stel omdat tlie groter
getal kandidate wal genomincer gaan wortl uit uiiccniopentic
vclde mag kom.

Die voorstel gaan uii van die. nie noodwendig korrektc.
verondersiclling jaj dal die navorscrs wat aan tiadisioncel
Engelse universiteite work, nie betrokke sal wees by die
bevordcring van Afrikaans nic.en Ib| tiat navorsingspublikasies
in verskillende vakdissiplines dicscll'tic waarde hei. Dil vereis
"n brawc persoon om voorslellc ic maak hoc dil verdiskonleer
kan word.

Indicn bekronings steeds op 'n driejaarbasis plaasvind, moot
die biologicse wcienskappc Igroep i?| elke jaar, die I'isies-
ehcmicsc weienskappe [grocp A| twee uit die drie jaar en die
mensnatuurwctenskappe (grocp C| elke derde jaar oorwceg word
vir bekroning. Dit sal nie tot minder bekronings vir die
genceskundigc wcienskappc lei nie aangesien luille lans slegs
elke derde jaar kwalil'isecr. Indien kandidate wal kwalil'isecr,
voorgestcl word, sal daar elke jaar dus twee Ilavengaprysc
tocgeken word. Met die bedding wat tans geld, kan daar elke
jaar lot drie llavengaprysc tocgeken word.

9. Voorstelle vir praklie.se iinplenienlerinn

L Die Fakulteitsraad vir Naluurwctcnskap en 'l'cgniek hel
hierdie voorstel alreeds in beginsel goedgekeur, maar wil
aan Akademiclcde die gelcenthcid vir kominentaar gee voor
dit ge'implementccr word.  Enige kommeniaar kan aan die
outcur per pos ol'e-pos gestuur word.

2. Dal die drie groepe daargeslcl word soos voorgestel is en
loekcnnings plaasvind twee kecr, drie kccr cn ecn keer per
dricjaarsiklus vir die drie onderskeic groepe.

3. Dal onder buitcngewonc onistandighede daar drie Ilavenga-
prysc per jaar tocgeken kan word (soos tans die gcval is),
Indicn die keurkoniiice dit bv. nioeilik vind om die liesic
kandidaat uit twee wyd uilccniopende velde soos Chemie
en Ingenieurswese ofiusscn preklinicse en klinicse al'delings
in genccskundc aan te wys, kan twee pryse tocgeken word.

4. Dal vir elkcen van die drie groepe 'n ad /loc-subkomitce
aangeslcl word om ic verscker dat die besoiulcre bchocrtes
van daardie grocp aandag genict, bv. vir klinicse vs nic-
klinic.se navorsing in Genceskundigc weicnskappe. Dat nicer
vollcdige riglyne opgesicl word vir voorleggings social dil
makliker vergelykbaar is. Die subkomiiccs moei byvoorbeeld
oorwceg of benoemings nog konfidcnsieel iccnoor tlie
kandidaat mod wees omdal die kandidaat gckcn mod word
om sy bydrae lot die navorsingsvcid te stcl. Die subkomiiccs
mod ook oorwceg of 'n navorser homself as 'n kandidaat
aan Icdc van "n kcurkomiicc kan voorstel. Die subkomitce
mod ook oorwceg of die bevordcring van Afrikaans nog 'n
verciste is virdie toekenning van die prys.

5. Die getal navorsingspublikasies in die verskillende rigtings
mod elke dckadc nagegaan word om tc bepaal of daar nic
sodanigc verskuiwing plaa.sgevind hct dal die frekwensie van
toekenning verander mod word nic.
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10. Hehoort cliiar ook verdere reorjjanisasie binne die
Fakulteit plaas te vind?

Dit is maklik oni in die slrik le loop dcur le slcl dal die verdcling
5005 hicrbo aangedui ook wcerspicci moct word in bv. die
samcstelling van die Fakultcitsraad. Hogenoemdc analise is eglcr
slegs geldig mcl betrekking tol die navorsingsakiiwiteitc gemcel
aan navorsingspublikasies en die bcvordering van AlVikaans,
omdat dil die maatstawwc virdie toekenning van die Havenga-
prys is.

Dil sou waarskynlik die moeile loon om weer eens ic kyk na
die male waarloc a! die akliwileile van die Akademie nog in pas
is mcl ons huidige siluasie. Dil is verbasend dal ons so lank

gewag hel voordal daar gevra is of die huidige reglemem vir
die loekenning van die Havcngaprys nog in pas is niel die
werklike siluasie.
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