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Standpunt
Die bydrae van technikons in hoër onderw ys

Wanneer ’n mens hoër onderwys dw arsoordie wêreld in oënskou 
neem, kom twee bree eienskappe sterk na vore. Die eerste een 
is taamlik positief: hoër onderwys is steeds sterk in aanvraag en 
word met ekonomiese en persoonlike ontwikkeling verbind. Die 
meeste regerings glo dat dit arbeidsproduktiw iteit verhocg en 
tot hoër iangtermyn ekonomiese groei lei, en dat dit die geval is 
omdat gegradueerdes oor die waardes en vermoëns beskik wat 
deur ekonom ieë benodig word wat al hoe meer tegnologie- en 
kennisgerig is. Gevolgiik geniet gegradueerdes langer en beter 
besoidigde indiensnem ing as diegene sonder technikon- o f 
universiteitsopleiding. In ’n kennisgedrewe en kennisafhankiike 
wêreld het bemarkbare kennis en vaardighede ’n voorvereiste 
vir sinvolle indiensnem ing geword.

Die beskikbaarheid van menslike hulpbronne is selfs nog 
belangriker in die nuwe konteks van ’n wêreldekonomie. Dit is 
omdat dit soveel belangriker geword het om hulpbronne te hê 
w at d it a a n tre k lik  m aak  v ir b u ite lan d se  in v es te rin g  en 
internasionale produksie. Menslike hulpbronne is een belangrike 
fak to r, in f ra s tru k tu u r  en w et en o rde  is an d er fak to re . 
G lobalisering beloon lande wat oor die menslike hulpbronne 
beskik wat ’n moderne ekonomie kan ondersteun en mededing- 
baarheid kan verhoog. Suid-A frika is ’n m ededinger in ’n 
wêreldm ark wat deur sterk mededinging, vinnig bewegende 
produkte en ongelooflike innovering gekenmerk word. 0 n s  
beloning en sukses lê in die vaardighede, kennis en kwaliteit 
van ons menslike hulpbronne.

Die tweede faktor is egter meer onrusbarend. Die onderwys- 
sektor skyn dwarsoor die wêreld in ’n krisis te wees. In amper 
alle lande m aak hoër onderw ys op grootskaalse regerings- 
befondsing  staat en, in ’n era van w ydverspreide fiskale 
beperkinge, sukkel sowel nywerheids- as ontwikkelende lande 
met die uitdaging om die gehalte van hoër onderwys te bewaar 
o f te verbeter, terwyl onderwysbegrotings, veral uitgawes per 
student, saam gepers word. Een antwoord hierop is dat regerings 
g r o te r  in s t i lu s io n e le  sp e s ia lis e r in g  en groter privaat befondsing 
wil stim uleer. In Suid-A frika het die befondsingsvlak (die 
sogenaamde a-waarde) van 1986 tot 1997 gedaal. Vir 1998 staan 
d ie  sy fe r op ongeveer 65% . In 1955-randw aarde het die 
staatsubsidie per student van R707 in 1987 tot R48I in 1998 
gedaal. Hierdie feit, tesame met die onvermoë van baie studente 
om hul klasgelde te betaal, plaas ’n groot las op die hoëronder- 
wyssektor om hul diens en standaarde te handhaaf.

E n trep reneu rsdenke , nuw e bestuursbenaderings, nuwe 
opieidingsalliansies, sam ewerkingsooreenkomste en veral ook 
m eer koste-effektiewe en doeltreffende opieidingsmetodes sal 
op die pad van die suksesvolle technikon en universiteit lê.

T E G N O L O G IE O N D E R R IG  AAN T E C H N IK O N S

Die tegnologiese en ekonom iese ontwikkeling van ’n land het 
’n groot effek op die uitset van ’n land se hoëronderwysstelsel 
en ook anders om.

Die ekonomie van Suid-Afrika staan binne ’n snelle oorgang 
vanaf die Industriële Era na die Inligtings- en Tegnologie-era 
en dit im pliseer dram atiese veranderinge binne die hoëronder- 
wysstelsel van ons land. Van die grootste veranderinge is die 
vervanging van h iërargiese o rganisatoriese strukture deur 
“netw erkstrukture”, en outokratiese leierskap met besielende

deelnemende leierskap en bestuur. Lokale markte word vervang 
deur internasionale markte waar innovasie, spanwerk en tyd 
oorlew ings- en suksesfaktore is. K w aliteit w ord op in ter­
nasionale vlak gedefinieer en daar is volgehoue investering in 
toepaslike tegnologiese navorsing en ontw ikkeling . Snelle 
tegnologiese ontwikkeling bring ook mec dat groot getalle mense 
wat tans in die arbeidsmark verkeer na technikons gaan stroom 
vir heropleiding of aanleeren verwerwing van nuwe vaardighede 
en kennis. Waar die technikons aanvanklik binne die Industriele 
Era grootliks gekonsentreer het op “tegniese” opleiding wat ’n 
hoe v aa rd ighe id sv lak  en re la tie f  lae akadem iese  onder- 
steuningsvlak gehad het, het die Inligtingsera radikale aanpas- 
sings gebring. Die rekenaar, outom atisasie en internasionale 
standaarde het feitlik elke beroepsgebied binnegedring en het 
’n tweeledige effek gehad - die totstandkom ing van ’n groot 
verskeidenheid n u w e  tegnologiegebaseerde beroepe en die 
radikale ve rh o g in g  van die teoretiese en kundigheidsvereistes 
van ’n beroep (m et g epaardgaande afnam e in handvaar- 
digheidsvereistes). B eroepspesialisasie, o f eerder gespesia- 
liseerde opleiding vir duidelik  gedefin ieerde beroepsvelde 
ondersteun deur die nodige navorsing en ontwikkeling, is ’n 
kenm erk van d ie  In lig tings- en T egno log ie-era . ’n Goed 
georganiseerde en doeltreffende kliente-nasorgdiens (studente- 
heropleidingsdiens) het ook ’n vereiste geword.

Die respek wat daar oor honderde jare wêreld wyd vir geleerdes 
(“men o f learning”) was, is binne ’n relatief kort periode vervang 
deur respek V w kim d ig e  en, meer spesifiek, beroepskundige mense. 
Die algemene kundige wat iets van alles af weet en op ’n hoe 
akademiese vlak ondernemende gesprekke kan voer en argumente 
kon aanvoer, raak al hoe minder in aanvraag. Die aanvraag is nou 
toenemend na tegnologies kundige persone met gespesialiseerde 
kennis en vaardighede. Aspekte soos beroepsetiek, entrepreneurs­
denke, multikulturele samewerking, kommunikatiewe vermoëns, 
ensovoorts vorm nou ’n integrale deel van die werkgewer se 
verwagtinge van ’n gegradueerde.

Die technikons het nog altyd die onderrig en oordrag van 
tegnologie  en die lew ering van beroepspesia lis te  aan die 
arbeidsmarkte van Suid-Afrika as hulle kerntaak gesien.

Binne technikonverband word tegnologie-oordrag geasso- 
sieer met navorsing oor en identifikasie en oordrag van die 
jongste en toepaslikste kundigheid in die vorm van kennis, 
prosesse, metodieke en vaardighede binne ’n bepaalde beroeps- 
veld, met die doel om die sosiale en ekonom iese w elvaart van 
die land te bevorder.

Dit impliseer ’n direkte betrokkenheid van technikons by 
die skepping, oordrag en evaluering van kennis, kundigheid en 
tegnologie deur navorsing, onderrig en nasionale en interna­
sionale skakeling. D it im pliseer ook ’n d irekte en aktiewe 
betrokkenheid by die wêreld van werk. Dit im pliseer ook die 
re le v a n s ie  van leerplanne vir die wêreld van werk.

V O O R K E U R E  VAN W E R K G E W E R S  IN  D IE  T O E K O M S

D ie daarste lling  van ’n gein teg reerde  un itêre  hoëronder- 
wysstelsel in Suid-Afrika, die toekenning van grade deur die 
technikons tot op doktorale vlak, die inbeweeg van talle oorsese 
hoëronderwysinrigtings na die Suid-A frikaanse mark en die 
potensieel “gelykmakende” rol van SAQA (South African Qual­
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ity Association) gaan veroorsaaic dat gegraduecrdes nie ianger 
’n klein elite groepie bly nie.

Die vraag wat ontstaan is: Hoe gaan werkgewers in die 
toekoms bepaal wie hulle wil aanstel, en gaan daar duidelike 
voorkeure wees sover dit gegradueerdes betref?

Die Association o f Graduate Recruiters (AGR) hot onlangs 
in Amerika hierdie probleem ondersoek en lot die gevolgtrekking 
gekom dat daar in die toekoms basies twee tipcs gegradueerdes 
gaan wees om in diens te neem. Eerstens, die beroepspesialiste 
binne sekere duidelik omskrewe werksareas, soos ingenieurs- 
w ese, geneeskunde, in lig tingstegnologie , tekstielontw erp , 
joerna listiek , keram iektegnologie en -ontw erp, produksie- 
bestuur, regte, voedseltegnologie, ensovoorts, waar ’n goeie 
tegnologiese onderbou en gespesialiseerde beroepskennis ’n 
vereiste is. (Na geiang die wêreld dieper in die Tegnologiese 
Era inbeweeg, gaan daar ’n sterk groei in beroepe en indiens- 
neming binne hierdie groep wees.)

Tweedens sal daargesoek word na die veelsydige geleerdes 
(“generalists”) waar vakkeuses van mindere belang is en waar 
afgeronde, denkende kandidate eerder oorweeg word. Vaardig- 
hede wat die hoogste aangeslaan word, is interpersoonlike 
vaardighede, die vermoe om in ’n span te werk, aanpasbaarheid 
en komm unikatiewe vermoëns.

D it wil voorkom  aso f die akadem iese reputasie van ’n 
spesifieke universiteit en technikon tog ook ’n rol speel ten 
opsigte van voorkeur vir sekere gegradueerdes en die kandidate 
w at van in r ig tin g s  m et ’n rep u tasie  van akadem iese  o f 
tegnologiese uitnemendheid en min studente-onrus kom. Ek is 
van mening dat hierdie voorkeurfaktor in die toekoms in Suid- 
Afrika gaan toeneem.

T E G N O L O G IE O N T W IK K E L IN G  IN SU ID -A FR IK A

O m dat d ie  techn ikons so nou by teg n o lo g ie -o o rd rag  en 
beroepsonderwys betrokke is, is in 1996 ’n navorsingsprojek 
aan Technikon Pretoria geloods met die primêre doel om ’n 
omvattende ondersoek te doen na die faktore wat die instelling, 
ontwikkeling en oordrag van tegnologie in Suid-Afrika aanhelp. 
Die vraelys is ontwikkel vir uitvoerende amptenare in die privaat 
sektoren by regeringsondersteunde laboratoriums en instellings, 
vir senior regeringsamptenare van departemente wat met hierdie 
stud ievelde gem oeid  is, en vir u itvoerende am ptenare en 
tegnologiegebaseerde lede van fakulteite aan hoëronderwys- 
instellings. Die vraelyste is aan 237 uitvoerende amptenare 
gestuuren altesame 118 antwoorde is teruggekry. Respondente 
moes die volgende aandui:

_  Die bclangrikheid  van ’n bepaalde faktor vir die instelling 
on ontwikkeling van tegnologie in ’n land; en 

_  die mate waarin daardie besondere faktor ingestel/gebru ik  
w ord (die rol w at d it sp e d )  om die instelling en ontwik- 
keling van tegnologie in  S u id -A frika  te versterk.

Die breëkategorie-faktore wat die instelling  van tegnologie 
bepaal, is deur die respondente soos in tabel I aangeslaan. Uit 
tabel I blyk dit dat die beskikbaarheid van hoogs geleerde en 
geskoolde mcnslike hulpbronne as een van die belangrikste 
voorvereistes vir die instelling en ontwikkeling van tegnologie 
in ’n land beskou word.

Drie van die eerste vier breë kategorieë het op menslike 
hulpbronne betrekking, dit wil sc, ’n relatief groot bron van

TABEL 1 Aanslag van faktore wat die Instelling van tegnologie bepaal

BREEKATEGORIE-FAKTORE

BELANGRIKHEID ROL GESPEEL

Frekwensie-
persentasie

Aanslag-
posisie

Frekwensie-
persentasie

Aanslag-
posisle

1. Die beskikbaarheid van waagkapitaal/risikokapitaal 79,0 6 39,0 9

2. ’n Relatief groot bron van uiters hoogs geskoolde 
menslike hulpbronne 88,8 1 42,4 7

3. Die teenwoordigheid van entrepreneurs wat die eise 
van riskante beleggings verstaan. 84,3 3 42,2 8

4. Die betaan van akademiese instellings 
(universiteite en technikons) wat vir die uitmuntend- 
heid van hulle akademiese programme en toege- 
paste navorsing bekend is. 84,3 3 51,5 4

5. Die rol van die regering of regeringsagentskappe 
(militêr, NASA. WNNR, SNO, ens.). 72,2 9 52,8 2

6. Markfaktore, d.w.s. besondere markbehoeftes. 81,8 5 54,2 3

7. Die infrastruktuur van die land (vervoer, telekom- 
munikasie, ens.) 78,0 7 61,2 1

8. Die bestaan van ’n groot basis wetenskaplike kennis 
en uitvindings. 77,1 8 44,7 5

9. Die mate waarin tegnologie-oordrag kan plaasvind. 85,8 2 43,4 6
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TABEL 2 Gedetailleerde faktore wat die hoogste aangesiaan word in terme van ontwikkeling van tegnologie

GEDETAILLEERDE FAKTOR BELANGRIKHEID ROLGESPEEL

1. Politieke bestendigheid in ’n land 90,9% 35,6%

2. Onderwys en opieiding van mense, d.w.s. ontwikkeling van hoevlak 
menslike hulpbronne deur die subsidiëring van technikons en 
universiteite 90,7% 49,8%

3. Die rol van akademiese insteilings by die verskaffing van hoevlak 
menslike hulpbronne 90,5% 52,8%

4. Die beskikbaarheid van hoevlak tegnologies geskoolde menslike 
hulpbronne in ’n organisasie 89,0% 43,0%

5. ’n Bobestuur wat tegnologiese ontwikkeling ondersteun 88,3% 39,8%

6. Die bestaan van ’n tegnologiestrategie/ heropbou- en ontwikkeling- 
strategie 88,3% 39,6%

7. Die nodigheid om rendement en prosesse by ven/aardiging te 
verbeter 88,3% 44,3%

8. Die vermoe van die bobestuur om nuwe tegnologieë te verstaan en 
sy steun vir tegnologieontwikkeling 87,9% 43,9%

9. Die fondse in ’n begroting wat vir tegnologieontwikkeling of heropbou 
en ontwikkeling opsy gesit is 86,2% 40,7%

10. Die mate waarin ’n organisasie bereid en in staat is om nuwe 
tegnologie te bekom 86,0% 46,0%

11. Die mate waarin tegnologieoordrag kan plaasvind 85,8% 43,4%

hoogs geskoolde menslike hulpbronne ( I ), die teenwoordigheid 
van entrepreneurs wat die eise van riskante beleggings verstaan 
(3), en die bestaan van akadem iese insteilings wat vir die 
uitmuntendheid van hulle akademiese programme en toegepaste 
navorsing bekend is (4).

Dit blyk uit die opnam e dat Suid-Afrika se prestasie  op 
hiierdie geb ied  as baie  sw ak aangesiaan  w ord, aangesien  
respondente die rol wat hierdie drie breë kategorieë speei, 
o n d e rsk e id e iik  sew ende , agste  en v ie rde  (u it nege breë 
kategorieë), met ’n gemiddeide prestasiepunt van 45,3 pcrsent, 
geplaas het.

E lf gedetailleerde faktore wat die hoogste aangesiaan word 
in terme van belangrikheid vir die ontwikkeling  van tegnologie 
in Suid-Afrika word in tabel 2 aangedui.

Vyf uit d ie tien topfak tore  het betrekking op m enslike 
hulpbronne, naamlik die beskikbaarheid van hoevlak tegnologies 
geskoolde menslike hulpbronne (2: 90,7%; 3:90,5% ; 4: 89,0%), 
en op die bobestuur se ondersteuning vir (5: 88,3%) en vermoë 
om tegnologiese ontw ikkeling te verstaan (8: 87,9%).

’n Vlugtige blik op hierdie opnameresultate toon duidelik 
dat die beskikbaarheid van hoevlak menslike hulpbronne wat

tegnologies hoogs geskoold is, as een van die beiangrikste 
voorvereistes vir sinvolle bydraes tot tegnologiese innovasie in 
’n land beskou word. Dit, tesame met die beklem toning van die 
rol van hoëronderwysinstellings, dui daarop dat Suid-Afrika 
maar swak presteer. Dit is dus van die aliergrootste belang dat 
hoëronderwysinstellings hulle posisie moet hersien in die lig 
van hulle rol by d ie  o n tw ikke ling  van gesk ik te  hoevlak 
tegnologies geskoolde menslike hulpbronne en hul vcrhoogde 
bydrae tot die ontwikkeling en instelling van tegnologie.

Die Tegnologiese Era bring reuse veranderings en as Suid- 
Afrika wil presteer, sal ons hoeronderwysinstellings m eer en 
beter tegnologiesgeskoolde mense moet lewer. Die technikons 
het ’n beduidende rol te speei om ’n nuwe generasie produkte 
aan die arbeidsm ark te lew er ten einde ons m ededingend, 
produktiwiteit en vermoë tot tegnologiese innovasie beduidend 
te beinvloed. Die vraag wat pla is o f hulle die visie, vermoe en 
akademiese wilskrag het om dit te doen.
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